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VOORWOORD

Het project ‘Beeldvorming van Arbeid, waarvan RoSa, Documenta-
tiecentrum, Bibliotheek en Archief voor Gelijke Kansen, Feminisme en
Vrouwenstudies de promotor is, en waarvan deze publicatie een on-
derdeel is, genoot de steun van het Europees Sociaal Fonds. Wij zijn ESF
dankbaar dat het ons de gelegenheid heeft geboden om de betekenis
van werk beter te begrijpen. We danken RoSa voor de prettige en
vruchtbare samenwerking. Verder gaat onze oprechte dank naar de
leden van de stuurgroep die het project hebben begeleid.

Gedurende twee jaar hebben wij heel intensief naar informatieve pro-
gramma'’s op televisie gekeken om te weten hoe in die programma’s
over arbeid werd gesproken en hoe werken in beeld werd gebracht.
Technisch was dat een moeilijk project: de vele opnames, de vele co-
deringen en interpretaties, en ten slotte de analyses van veel data heb-
ben inspanningen gevraagd. Ze hebben voorliggend resultaat
opgeleverd dankzij Walter Angioletti, die het onderzoek technisch en
inhoudelijk ondersteunde en in goede banen hield.

We keken op televisie naar alles wat gezegd en getoond werd over ar-
beid, en we letten vooral op vrouwen. Lui televisiekijken was er niet bij.
We hebben - naast de politieke en sociale redenen die in de studie aan
bod komen - ook een persoonlijke reden om dit onderzoek te doen.
We wilden weten wat het beeld is van arbeid dat ons in informatieve
programma’s op televisie wordt voorgehouden, omdat voor ons wer-
ken altijd een feest is en we graag wilden weten wie daar ook zo over
denkt.

Turnhout, december 2007
Magda Michielsens
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1 Inleiding

We onderzochten hoe er op televisie in nieuws- en actualiteiten-
programma’s wordt gesproken over werken en vooral over vrouwen en
werken. Wordt werk voor mannen en voor vrouwen op een verschil-
lende manier voorgesteld? Hebben vrouwen plezier in hun werk en zijn
er voor hen op de arbeidsmarkt en in het werk van elke dag specifieke
problemen? Wordt daar in de media, het nieuws of in actualiteitenpro-
gramma’s iets over gezegd? Het gaat ons in dit boek dus om de beeld-
vorming van arbeid via de media.

In het theoretische deel gaan we kort in op het begrip beeldvorming en
situeren we het onderzoek over beeldvorming van arbeid in het kader
van eerder onderzoek over beeldvorming van vrouwen (hoofdstuk 2).
We focussen niet enkel op vrouwen maar letten ook op beeldvorming
van mannen. We werken dus over gender (hoofdstuk 3).

Waarom staat beeldvorming van arbeid in onze belangstelling? In de
literatuur over arbeid zien we dat er verschuivingen zijn in de houding
van werknemers tegenover arbeid. Er verandert iets in verband met ar-
beidsethos. Wie heeft het nog over plezier in het werk, waar gaat het
nog over werken met passie en over de motivatie om te werken? We
nemen die vragen letterlijk en bekeken op televisie wie het erover heeft
en waarom. We vroegen ons ook af of het nog aanvaardbaar is om ver-
diensten op te eisen, of de verdiensten van mensen die werken te prij-
zen. Of gebeurt dat enkel in de sport en in de kunstwereld?

We gaan in op de achtergrond van die vragen in hoofdstuk 4.

Deze studie is in de eerste plaats een empirisch onderzoek. In hoofdstuk
5 leggen we uit hoe we dat empirische onderzoek hebben opgezet en
uitgevoerd. In hoofdstuk 6 en 7 presenteren we de resultaten van onze
tellingen, timing en coderingen en ook van onze kwalitatieve analyses
van afzonderlijke uitzendingen. We presenteren de cijfers voor onze
hele sample en specifiéren ook per programma. We gaan dieper in op
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drie cases (hoofdstuk 8). Onze cases worden gevormd door drie on-
derwerpen in verband met arbeid die, in de periode waarin we onze
data verzamelden, veel aandacht kregen in de media: de dreigende slui-
ting van Volkswagen in Vorst, het dragen van hoofddoeken door mos-
lima’s van het gemeentepersoneel in Antwerpen en het vertrek uit het
parlement van CD&V volksvertegenwoordigster Greta D'Hondst.

Als alle feiten gepresenteerd zijn, geven we in hoofdstuk 9 een over-
zicht van de besluiten die we konden vormen. In hoofdstuk 10, zoals
het empirisch onderzoek betaamt, leggen we enkele punten voor ter
verdere discussie. We zien daar mogelijkheid en noodzaak tot verder
maatschappelijk debat, zonder dat op die punten uit het onderzoek
harde conclusies mogen worden getrokken. We gaan dus een stap ver-
der. De argumenten en overwegingen die we zelf hebben, presenteren
we, maar verdere dialoog is op die punten zeker noodzakelijk.

De inhoudsanalyse die we deden levert een overvloed aan gegevens
op. We zijn zeer bondig en selectief geweest in de weergave ervan. Op
de website van het project (http://www.arbeidinbeeld.be) zijn alle data
uitgebreid te vinden. Ze kunnen gebruikt worden om de inzichten die
we in dit boek formuleren verder te verfijnen. Ze kunnen ook gebruikt
worden voor nieuw onderzoek, of om kijkvaardigheden aan te scher-
pen. Elk van de vele grafieken op de website kan de basis vormen voor
inzichten over de wijze waarop beeldvorming van personen en maat-
schappelijke processen op televisie gebeurt. Met Zien Werken v/m is een
eerste stap gezet in de verwerking van de gegevens die we verzamelden.
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2 Beeldvorming

We hebben het hier over beeldvorming van arbeid op televisie, in
ernstige programma’s. We zullen in dit hoofdstuk uitleggen wat we be-
doelen met beeldvorming.

2.1 Representatie

Er is al een hele tijd kritische aandacht voor de wijze waarop vrouwen
op televisie worden voorgesteld. We kunnen tevreden vaststellen dat er
in enkele decennia tijd veel is veranderd. Vrouwen worden niet langer
in beeld gebracht volgens de lijnen van de traditionele stereotiepen.
Vanuit alle kanten is er gewerkt om het tradtionele vrouwbeeld in de
media te doorbreken. Het beleid heeft zijn best gedaan en zo ook de
mediamensen, wetenschappelijke onderzoekers, politici, vrouwelijke
experten en gewone vrouwen die bereid waren om in de media te ver-
schijnen. Maar vrouwen zijn veel veranderd. Het zou pas opzienbarend
zijn als de media nog steeds de vrouw aan de haard in beeld brachten,
als zij ongeveer niet meer bestaat.

Hoewel er veel veranderd is, weten we dat de cijfers nog niet bijzonder
gunstig zijn voor vrouwen. In februari 2007 verschenen de nieuwe re-
sultaten van de GMMP, en geen enkele commentator was er verheugd
over. GMMP staat voor Global Media Monitoring Project. Het is een vijf-
jaarlijkse, wereldwijde monitoring van de wijze waarop vrouwen in de
media aan bod komen. Het GMMP werd voor het eerst uitgevoerd in
1995, ter gelegenheid van de Internationale Vrouwenconferentie in Pe-
king. Op één dag worden in heel veel landen door vrijwilligers, in vele
verschillende media, peilingen uitgevoerd in verband met de‘portrayal
of women in the news’. De metingen van de in 2006 verschenen GMMP
gebeurden op 16 februari 2005, in 74 landen. Van in het begin heeft
professor Frieda Saeys voor Belgié (Vlaanderen) aan het project deel-
genomen, met de studenten Communicatiewetenschappen van de
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Universiteit Gent.

‘Who speaks on television? en‘who makes the news?; dat zijn de vragen
die gesteld worden. Wel, het zijn niet de vrouwen die het nieuws maken:
22% van de mensen in het nieuws in 2005 zijn vrouwen;

57% van de tv-presentatoren zijn vrouwen;

42% van alle reporters, in alle media zijn vrouwen.

Specifiek voor Vlaanderen zien we (Lefever & Michielsens, 2003) dat in
bijna elke leeftijdscategorie het aandeel van de vrouwen op televisie
kleiner is dan hun aandeel in de totale bevolking van Vlaanderen. Er is
maar één uitzondering: de leeftijdscategorie van 20 tot 34 jaar. Dat is de
enige categorie waarbij de vertegenwoordiging van vrouwen ongeveer
overeenstemt met hun vertegenwoordiging in werkelijkheid.

Aanwezigheid van vrouwen in Vlaanderen, vergeleken met
hun aanwezigheid in een aflevering van de 7e Dag

-dﬂ'_

65 of ouder 5,
50-64 °0% ’
1 ™ Werkelijkheid
3549 i TV-programma "De 7e dag"

20-34 =%

019 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tabel 1: Aanwezigheid van vrouwen in Vlaanderen vergeleken met hun aanwezigheid in
een aflevering van De Zevende Dag, 8 september 2003
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2.2 Beeldvorming met plaatjes — betekenis 1

In het begrip 'beeldvorming' schuilen twee betekenissen.

De eerste betekenis verwijst naar de wijze waarop iets in de media
wordt weergegeven. Zo spreekt men over de beeldvorming van vrou-
wen in de media, beeldvorming van arbeid, beeldvorming van weten-
schap, beeldvorming van het onderwijs. Het gaat erover hoe op de
televisie en radio en in de geschreven pers of op het internet een beeld
wordt gecreé€erd over wat vrouwen zijn en kunnen, wat het betekent
om te werken, wat belangrijk is aan arbeid in onze maatschappij, welke
plaats wetenschap inneemt, wat wetenschap bereikt, hoe wetenschap
wordt uitgeoefend en hoe het er in scholen aan toegaat.

Er is tegenwoordig veel belangstelling voor de beeldvorming van etni-
sche minderheden, ook de beeldvorming van vrouwen is steeds een
hot item geweest, en de beeldvorming van terrorisme, criminaliteit en
het gezin zijn uiteraard ook belangrijke onderwerpen.

De media werken zowel met woorden als met beelden aan dat beeld.
In het Engels spreekt men van portrayal of representation. Dat is niet
hetzelfde als het modieuze begrip perceptie. In het media-jargon bete-
kent perceptie: de manier waarop iets wordt waargenomen, eventueel
niet in overeenstemming met de werkelijkheid.’Zo wordt het gezien; ‘zo
komt het over, zegt men dan, ook al is het misschien niet zo, en ook al
hebben de media het niet verkeerd voorgesteld.

2.3 Beeldvorming met ideeén — betekenis 2

De tweede betekenis van beeldvorming is minder letterlijk. Die be-
tekenis verwijst naar het mentale plaatje dat mensen hebben van een
bepaald onderwerp (arbeid, minderheden, vrouwen...). Dat beeld
wordt onder andere gevormd door de media, maar ook door veel an-
dere zaken. Opvoeding, onderwijs, traditie, godsdienst, invloed van de
peergroup, goede of slechte ervaringen met het onderwerp, studie,
heel precieze informatie enzovoort leveren ook hun bijdrage aan het
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beeld dat iemand heeft van hoe belangrijk onderwijs is, of van wat
vrouwen kunnen en mogen.

Die betekenis leunt heel nauw aan bij attitude: de houding die iemand
heeft (op basis van al de genoemde invloeden) tegenover een bepaald
fenomeen of persoon. Attitude is een concept uit de psychologie, en
heeft drie dimensies waarlangs ze tot uiting komt: gedrag, emotie en
cognitie. We illustreren die met een voorbeeld:

- gedrag: de attitude die men heeft, bepaalt wat men zou willen
doen. Als ik denk dat vrouwen niet in staat zijn tot grote prestaties
dan zal ik geen moeite doen om mijn dochter een goede opleiding
te laten volgen. Als mijn houding tegenover technisch onderwijs
negatief is, omdat ik denk dat er veel agressie is op die scholen, zal
ik meisjes niet gauw aansporen om daar naar school te gaan.

« emotie: als het over agressie op scholen gaat, huiver ik; ik word er
slecht geluimd en kregelig van. Dat is de affectieve of emotionele
dimensie van mijn attitude tegenover technisch onderwijs.

+ cognitie: ik weet dat meisjes het moeilijk hebben in sectoren van
het technisch onderwijs die steeds voor jongens waren. |k weet
ook dat er segregatie op de arbeidsmarkt bestaat, dat er veel voor
wordt gedaan om meisjes nieuwe keuzes te laten maken, dat leer-
krachten het steeds moeilijker hebben... Die cognitieve aspec-
ten van mijn attitude maken dat er een kern van waarheid zit in
mijn attitude tegenover technisch onderwijs.

Agressie op school is een gemakkelijk voorbeeld, maar het geldt ook
voor onze attitudes tegenover ouderen, vrouwen, allochtonen, intellec-
tuelen, arbeiders, politici, godsdienst, onderwijs, arbeid of journalisten.
Sociale wetenschappers, journalisten, marktonderzoekers en onder-
zoeksbureaus van politieke partijen doen veel onderzoek naar de atti-
tudes van de bevolking en dus naar de beeldvorming van groepen en
van maatschappelijke fenomenen.
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2.4 Socialisatie

De twee betekenissen van beeldvorming zijn nauw met elkaar ver-
bonden. De media zijn een belangrijke factor in wat mensen van an-
deren en van maatschappelijke fenomen vinden. Anderzijds bepaalt
hoe men opgevoed is, wat men heeft meegemaakt en wat men goed
bestudeerd heeft mee hoe men interpreteert wat in de media te zien is.
De mediamakers houden ook rekening met de attitude van het publiek
om hun boodschap vorm te geven. Als de media nieuws of ontspanning
brengen op een manier die te ver af ligt van het beeld dat mensen heb-
ben van (bijvoorbeeld) ouderen, dan gaat de koek er niet in. Het beeld dat
mediamakers hebben van het beeld dat hun publiek heeft, is dus cruciaal.
De invloed van media op de beeldvorming, meningsvorming, attitude
en gedrag van het publiek is de laatste jaren fel gestegen. Er zijn meer
media, er worden meer mediaproducten geconsumeerd, er wordt meer
tijd aan besteed. Die invloed is gegroeid vergeleken met de invloed van
vrienden en familie, van onderwijs en vorming, van gezagsdragers uit
de eigen omgeving en op afstand. Dat is ook en zeker zo voor kinderen:
socialisering via de media heeft aan belang gewonnen.

In de beeldvorming door de media (betekenis 1) is vooral de herhaling
belangrijk. Het is niet zozeer die ene uitzending waarin ouderen als on-
beholpen worden voorgesteld, die een beeld creéert van wat ouderen
kunnen en zijn. Als voortdurend - impliciet en expliciet — de indruk
wordt gewekt dat ouderen niets meer te betekenen hebben in deze
maatschappij en dat vergrijzing een immens probleem is, dan gaat daar
eeninslijpende invloed van uit. Eerder zegden we het zo:In de proble-
matiek van vrouwbeelden in de media gaat het niet in de eerste plaats
over de representatie van één bloot vrouwenbeen dat een positief ar-
gument zou moeten oproepen om een bepaald automerk te kopen, of
over dat ene televisieprogramma waarin nooit vrouwen voorkomen.
Het gaat over de stromen van beelden die samen hypothesen opleve-
ren over hoe vrouwen zijn, wat zij doen en wat ermee kan gedaan wor-
den! (Michielsens: 1995, 9).
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2.5 De actieve Rijker

De kijker is geen lege ton, geen passief toestel waarin de media hun
boodschappen en hun beelden storten. Steeds duidelijker is in de com-
municatiewetenschappen erkend en onderzocht dat de ontvanger ac-
tief en creatief met een boodschap omgaat. Ook als een kijker een
couch potato is, negotieert hij of zij over de betekenis van een bood-
schap. De graad van onderhandeling kan verschillen, maar geen enkele
tv-boodschap is gesloten genoeg om elke individuele interpretatie uit
te sluiten en geen enkel menselijk verstand is gesloten (of lui) genoeg
om tv-prikkels niet in het eigen mentale kader te plaatsen.

De media weerspiegelen de werkelijkheid en ze bepalen de prioriteiten
in de belangrijkheid van evenementen. Dat is het materiaal waarmee de
kijker kan ‘werken’ En de kijker doet dat ook, anders ziet hij/zij niets.

2.6 Stereotypen

Beeldvorming en stereotypering liggen in betekenis dicht bij elkaar.
Als de media een algemeen beeld weergeven en als we ons een alge-
meen beeld vormen van vrouwen, van de islam of van werken, dan is
dat algemene beeld bijna per definitie niet zeer genuanceerd. In beeld-
vorming spelen stereotypen altijd een rol.

We hebben patronen en veralgemeningen nodig om snel iets te kun-
nen begrijpen, snel te reageren, om te kunnen spreken en te kunnen
antwoorden. Als ik geen beroep zou kunnen doen op die algemene pa-
tronen zou ik niet kunnen handelen en niet met anderen kunnen om-
gaan. [k moet algemene ideeén over veiligheid en risico's in steden
gebruiken om mijn weg te vervolgen. Daarmee oordeel ik dan misschien
ten onrechte over een bepaalde straat, maar als ik onbevooroordeeld
handel ten opzichte van alle straten, dan zal ik mij in nesten werken. lk
moet een algemeen idee hebben van wat jonge vrouwen kunnen, om
met hen te kunnen praten over hun carriére, of om min of meer te kun-
nen voorzien hoe ze een beschaafd complimentje zullen aanvoelen.
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Stereotypen zijn niet per definitie onterecht en nutteloos. De kunst be-
staat erin om elke Nederlander met een open geest tegemoet te tre-
den, maar er toch rekening mee te houden dat er een serieuze kans is
dat hij niet bijzonder vrijgevig zal zijn. Strijd tegen stereotypen is dus
een moeilijke evenwichtsoefening. Enerzijds is het de bedoeling dat er
fris naar elk nieuw geval wordt gekeken. Anderzijds is het niet de be-
doeling dat we weerlozer worden dan we al zijn. We hebben immers
referentiekaders nodig om te begrijpen en gepast te handelen.

Van jonge meisjes denkt men gemakkelijk dat ze lief en braaf zijn; dat
is een positieve stereotype. Van blonde, sexy vrouwen zegt men dat ze
dom zijn; dat is een negatieve stereotype. Het probleem met stereoty-
pen is niet zozeer dat ze altijd onterecht zijn. De kwestie is dat elke ou-
dere, elke blonde vrouw, elke vreemdeling kansen moet krijgen om te
bewijzen dat hij of zij anders is dan wat de stereotype ons zegt. Het is
dus de omgang met het mogelijk verschil tussen de stereotype en het
concrete geval dat de centrale kwestie is en niet de stereotype zelf.

2.7 Onderzoek over beeldvorming

2.7.1 Onderzoek over beeldvorming in de media (betekenis 1)

Het onderzoek naar beeldvorming door de media gebeurt binnen de
communicatiewetenschappen. Men gaat dan op zoek naar de wijze
waarop een fenomeen door de media wordt voorgesteld. De media is
heel breed. Het terrein wordt meestal afgebakend. Dan kijkt men naar
beeldvorming van vrouwen en mannen op televisie, en in het bijzonder
in een bepaald programma, zoals bijvoorbeeld De Zevende Dag, of naar
de manier waarop VRT en VTM verkiezingen voorbereiden via discus-
sieprogramma’s.!

In uitzonderlijke gevallen wordt ook onderzocht hoe het geheel van de
media een beeld vormen bij de bevolking van een bepaalde gebeurtenis,

' Links naar deze onderzoeksresultaten zijn te vinden op de website van ons ESF-project “Beeld-
vorming van Arbeid” http://www.arbeidinbeeld.be/.
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zoals bijvoorbeeld de dood van Lady Di, (Steinberg & Kear: 1999) of de woede
van de bevolking in de periode van de witte mars (Walgrave & Rihoux: 1997)
of de beeldvorming in de media van 11 september (Plate & Smelik: 2007).
De belangrijkste techniek van het beeldvormingsonderzoek in de
media is inhoudsanalyse. Men maakt een codeboek van de belangrijke
elementen die men over alle programma’s of teksten heen wil weten, en
gaat met dat codeboek noteren wat men precies ziet. Kenmerken van
personen, van uitspraken, van beelden worden geturfd. Door al die ge-
gevens te analyseren ziet men door veel uitzendingen heen wat de
trend is. Wat dan naar boven komt zijn kenmerken van de beeldvor-
ming, die zonder het coderen meestal nauwelijks opvallen. Die ken-
merken en patronen zijn er echter wel, en hebben hun invloed op de
kijker en lezer. Zij maken het beeld, of de kijker zich daar nu bewust van
is of niet.

Inhoudsanalyse vraagt veel tijd. Het is monnikenwerk. Voor televisie-
programma’s bijvoorbeeld moeten alle uitzendingen die men wil ana-
lyseren verschillende keren worden bekeken, alle personen die erin
voorkomen moeten langs de categorieénlijst van het codeboek wor-
den gelegd, de teksten die worden uitgesproken moeten nauwkeurig
worden gescreend (eventueel uitgeschreven) en al die gegevens moe-
ten worden verzameld en hanteerbaar worden gemaakt. Als men zover
is, kan de eigenlijke analyse beginnen. Goed kijken is echt niet vol-
doende. Dat is interessant, maar dat is het werk van tv-recensenten, niet
van onderzoekers. Het werk van onderzoekers moet repliceerbaar zijn.
Dat houdt in dat de coderingen zo betrouwbaar moeten zijn dat ze
door andere onderzoekers met hetzelfde resultaat moeten kunnen wor-
den herhaald. Daartoe moet elke variabel die gecodeerd wordt nauw-
keurig beschreven zijn. Zo operationeel moet het geheel zijn.

De technieken van inhoudsanalyse zijn vooral toepasbaar in gevallen
waarin men veel gegevens heeft: meerdere afleveringen, een jaargang,
een week. Men wil immers zien wat de onderliggende trend is. Het is
een kwantitatieve benadering. Bij een kwalitatieve analyse heeft het
volume van de data geen belang. Dat staat dicht bij semiotiek en bij lo-
gische analyse. Men interpreteert de betekenis, de associaties, de ver-
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gelijking met andere teksten, uitspraken of beelden, de inbedding in
een geheel van (expliciete of impliciete) boodschappen.

De combinatie van kwantitatieve en kwalitatieve benaderingen is
noodzakelijk. Ook de belangrijke methodologen van inhoudsanalyses
hebben aangedrongen op het in rekening brengen van de context, op
de inkadering in ideologische frames, en op de vele dimensies van het
taalgebruik (van Dijk, Lemke, Lakoff).

2.7.2 Onderzoek over attitudes (betekenis 2)

Om te achterhalen welk beeld mensen hebben van migranten, van de
gelijkheid tussen vrouwen en mannen, van de toekomst, van wat geluk
is, van de vergrijzing, worden vooral enquétes gehouden bij grote groe-
pen mensen.

Als men beter wil begrijpen hoe mensen aan hun beelden en meningen
gekomen zijn, worden (diepte)interviews gedaan bij een beperkt aan-
tal mensen.

Die techniek levert meestal inspiratie voor verdere enquétes. Het levert
ook dieper inzicht, maar de resultaten zijn niet representatief. De twee
methodes horen elkaar aan te vullen.

2.8 Beeldvorming van arbeid

Wat wij in dit boek doen, is bestuderen wat het beeld is van arbeid dat
op televisie wordt neergezet in informatieve programma’s. We hebben
het vooral over ‘werken voor de kost, maar we hebben ook gelet op
‘'huishoudelijk werk’en ‘vrijwilligerswerk’.

Beeldvormingsonderzoek in de tweede betekenis doen we niet. We
hebben dus geen mensen bevraagd over hun attitude tegenover ar-
beid.
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3 Gender: mannen en vrouwen

Ons onderzoek gaat over de beeldvorming door de media van vrou-
wen en mannen in hun werk, en van ‘arbeid’ in meer abstracte zin.
Waarom gebruiken we het begrip ‘gender’en wat is er zo bijzonder aan
‘vrouwen en werk’?

3.1 Sociale constructie

Met het begrip gender verwijzen we naar de sociale constructie van
mannelijkheid en vrouwelijkheid. Dat betekent dat allerlei sociale, his-
torische, culturele, economische en (eventueel) religieuze invloeden
bepalen hoe mannen en vrouwen zijn. Juist omdat gender gevormd
wordt door de maatschappelijke context zijn media zo belangrijk.
Media maken, samen met vele andere invloeden, vrouwen en mannen.
Eris meer belangstelling voor de sociale constructie van vrouwelijkheid
dan voor de sociale constructie van mannelijkheid, en dat is om de
hierna volgende redenen ook goed te begrijpen.

3.1.1 Je wordt niet als vrouw geboren

Simone de Beauvoir wees erin 1949 (in haar boek De tweede sekse) al op
dat vrouwen worden gemaakt door de cultuur, de sociale omgeving en
de verwachtingen van anderen. De uitspraak, die het motto vormt van
De tweede sekse, Je wordt niet als vrouw geboren, je wordt tot viouw
gemaakt’is beroemd. Het is een leidende gedachte op dit terrein. De
focus ligt op vrouwen. Simone de Beauvoir zegt daarmee niet dat man-
nen niet tot man worden gemaakt, maar zij had een strijdbaar doel met
haar focus op vrouwen. Vrouwen hadden te maken met allerlei opvat-
tingen over de vrouwelijke natuur, over moederinstrinct, over onschuld
en natuurlijkheid, en zij hadden te maken met de normen en verplich-
tingen die voorgesteld worden als een uitvloeisel van hun natuur. Die
visie op vrouwelijkheid is hardnekkig en was dat decennia geleden nog
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veel meer.Vandaar dat juist in verband met vrouwen de aandacht werd
gevestigd op de sociale constructie.

3.1.2 Tweede feministische golf

Die gedachten, het best samengevat door Simone de Beauvoir, waren
zeer levendig in de vrouwenbeweging van de jaren zestig en zeventig
van de vorige eeuw. Vrouwen bestreden de opvattingen die, in naam
van de vrouwelijke natuur, hen veel ontzegden en hen in een zogezegd
natuurlijke, voorgeprogrammeerde richting stuurden.

Het begrip gender duidt goed aan dat mannen en vrouwen het product
zijn van de opvattingen over mannelijkheid en vrouwelijkheid binnen
hun milieu. Het wetenschappelijke inzicht en de strijdbare gedachte
vallen hier samen. De sociale constructie van mannelijkheid hoort er
logisch bij, maar het is begrijpelijk dat het er slechts in tweede instan-
tie is bij gekomen. De sociale constructie van mannelijkheid is trouwens
ook voor vrouwen uitermate belangrijk. Vrouwen bestaan immers in
een wereld waarin iets minder dan de helft van de bevolking uit man-
nen bestaat.

Wat vaak vergeten wordt bij het benadrukken van het belang van soci-
alisatie en sociale constructie is dat meta-socialisatie bestaat en van cru-
ciaal belang is. Socialisatie is er om overstegen te worden. Als dat niet
het geval zou zijn, zou de vrouwenbeweging er nooit geweest zijn, zou
reproductie een gesloten proces zijn en zou het determinisme volledig
zijn. Meta-socialisatie maakt de gaatjes en heeft dat altijd gedaan. Het
betekent: inzicht in het eigen socialisatieproces en de eigen intellectu-
ele en affectieve mogelijkheden gebruiken om het proces te overstij-
gen. Naar beelden wordt niet zomaar gekeken. Met en over beelden
wordt genegotieerd, individueel of in groep, en op die manier worden
de beelden bewerkt tot indrukken en gedachten. De media, oude en
nieuwe, opleiding, kennis van diversiteit van levenswijzen, intellectu-
ele ontwikkeling, communicatie (alles wat de moderne wereld anders
biedt dan de wereld van de jaren vijftig en zestig) geeft mogelijkheden
om het eigen socialisatieproces te overstijgen.
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3.2 Gender en arbeid

Juist in verband met arbeid is het feit belangrijk dat mannen ook het
product zijn van geschiedenis en cultuur. Dat mannen aan het werk zijn,
dat mannen een baan moeten hebben, dat mannen thuis zijn in de pro-
fessionele wereld, dat mannen in het publieke domein beslissingen
nemen... zo worden kleine jongens groot in de westerse wereld. De
buitenwereld is van hen - zij hebben dat al altijd zo gezien en zij weten
dat ook heel goed. Als daar iets afgehaald wordt, dan is dat nieuw(s).
We zullen in dit onderzoek naar voren brengen hoe werkende mannen
en vrouwen in de media worden gebracht. We kijken naar het gegen-
derde maatschappelijke beeld van werken. Niet in het geheel van de
aangeboden programma's, maar in die programma's die met de actu-
aliteit te maken hebben. Daarom is het belangrijk voor ogen te houden
dat het begrip gender drie lagen heeft:

+ mannen en vrouwen: de sociale constructie van mensen naar
mannelijkheid en vrouwelijkheid;

+ de mannelijke en vrouwelijke connotaties van objecten en maat-
schappelijke fenomenen; de (blauwe en roze) kleur van de din-
gen;

« de gegenderde maatschappelijke structuur.

Media ageren op die drie niveaus. Media tonen mannen en vrouwen,
een bepaald aantal, in bepaalde functies, van een bepaalde leeftijd per
geslacht en dat vormt andere meisjes en jongens, vrouwen en mannen.
Media plakken ook mannelijke en vrouwelijke betekenissen aan de on-
derdelen van het maatschappelijke beeld dat ze bieden.

Uit wat men op televisie ziet, kan men leren hoe de maatschappelijke
structuur in elkaar zit, waar de mannelijke en vrouwelijke poppetjes zit-
ten, en hoe belangrijk of onbelangrijk ze zijn, wie welke beslissingen
neemt.

De media zijn een belangrijk onderdeel van de gendermachine. Het ge-
heel van maatschappelijke processen, die samen mannen en vrouwen
maken, werkt als een machine waarvan alle radertjes samenwerken
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voor het produceren van mannen en vrouwen: de opvoeding door de
ouders (of algemener: het primaire sociale milieu), de school, leerling-
begeleidingsdiensten, (jeugd)verenigingen, speelgoed, politieke par-
tijen, winkels, televisie, kranten, radio, internet, reclame, eventueel de
kerk, de overheid, het sociale zekerheidssysteem, sociale bewegingen...
Sommige instituten komen op ons af onder de vorm van levende han-
delende mensen, andere instanties sturen enkel brieven en folders en
formulieren, andere bepalen het beeld (letterlijk en figuurlijk) van de
wereld om ons heen. Al die boodschappen hebben een inhoudelijke
lading en een heleboel connotaties. Onder andere over mannelijkheid
en vrouwelijkheid.

De gendermachine wordt steeds interessanter, want tegenwoordig
werken de verschillende onderdelen ervan minder synchroon. In de
jaren vijftig van de vorige eeuw was het vrij waarschijnlijk dat de school
én de pastoor én de reclame én de onderwijzeres én de vader dezelfde
opvatting hadden. Tegenwoordig en in het heel recente verleden is dat
veel minder het geval. Conflicterende gedachten over mannelijkheid
en vrouwelijkheid zijn de voorbije jaren vaak voorgekomen. Traditio-
nele opvattingen (vrouw aan de haard, mannen als kostwinner, seksu-
ele onderdanigheid van vrouwen, verplichte zachtaardigheid van
vrouwen, vrouwen als hoedster van het (wellicht kroostrijke) gezin,
vrouwen als stut en toeverlaat achter de carriere van de mannen, vrou-
wen die niets voor zichzelf willen als individu...) verdwijnen. Het brede
gamma aan opvattingen vandaag is niet zo uit één stuk als dat tiental-
len jaren geleden het geval was.

Is het dan de bedoeling dat de constructie van mannelijkheid en vrou-
welijkheid niet meer zou bestaan? Ook daarover zijn de meningen ver-
deeld. In alle culturen wordt mannelijkheid en vrouwelijkheid door
culturele processen geconstrueerd. De boodschappen zijn er en het is
niet de bedoeling om ze af te schaffen. Men kan de inhoud van de
boodschappen wel anders willen. Juist omdat er tegenwoordig veel be-
wuster mee wordt omgegaan, is het ingewikkelder (en interessanter)
geworden.
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De wereld is heel anders voor vrouwen en mannen. Dat bij elk onder-
werp en elke activiteit zeggen is onbegonnen werk. Er zijn echter een
aantal terreinen die men eigenlijk verplicht met een genderbril moet
bekijken, omdat de verschillen tussen vrouwen en mannen, die we niet
enkel uit de ervaring maar ook uit onderzoek kennen, er zo groot zijn.
We denken aan inkomen, tijdsbesteding, huishouding, verzorging en
opvoeding van kinderen, onderwijs, gezondheid en etnische achter-
grond.

Dit onderzoek is een bijdrage aan het onderzoek naar HOE mannen en
vrouwen tegenwoordig in Vlaanderen door de media worden gemaakt.
Het gaat om een deelterrein binnen de media en een deelterrein van de
totale constructie: de gegenderde beeldvorming van werk in informa-
tieve programma’s op de Vlaamse televisie in de jaren 2006 en 2007.
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4 Arbeid

We onderzoeken ‘arbeid v/m’in informatieve programma'’s. Wat is
ons theoretisch kader in verband met ‘arbeid’ of ‘werken’? Arbeid en
werk gebruiken we door elkaar."Werken'klinkt iets vriendelijker, dichter
bij het dagelijkse spraakgebruik, moderner. Ook de minister van ‘Werk’
blijkt in Vlaanderen niet langer de minister van Arbeid of Tewerkstel-
ling te zijn, wat hij/zij vroeger (maar vroeger was het enkel een ‘hij’) wel
was. We hebben in dit onderzoek geen scherp omlijnd betekenisver-
schil tussen arbeid en werk gezien. Daar waar we ‘arbeid” hebben ge-
bruikt, bedoelen we niet dat die arbeid enkel verricht wordt door
arbeiders of dat het om handarbeid gaat. We hebben ‘arbeid’ steeds ge-
bruikt in de ruimere betekenis, die ook ‘werk’ heeft.

4.1. Enkele filosofische visies

Het ontbreekt de westerse filosofie niet aan theoretische reflectie
over de (feitelijke en wenselijke plaats) van arbeid in de maatschappij en
in het leven van mensen. We brengen enkele belangrijke theorieén in
herinnering. Ze zijn algemener en abstracter dan de onderzoeksresul-
taten van moderne arbeidssociologie of van management-studies,
maar ze geven fundamentele aanwijzingen om naar arbeid te kijken.

Max Weber (1864-1920)

De Duitse socioloog Max Weber heeft een invloedrijke studie gemaakt over
het verband tussen het calvinisme en kapitalisme. Zijn mening was dat
het ascetisme, de zelfdiscipline en het arbeidsethos die binnen het protes-
tantisme (en in het bijzonder het calvinisme) heersten, gunstige en onder-
steunende factoren waren voor de ontwikkeling van het kapitalisme. Zijn
boek hierover, Ethik und der Geist des Kapitalismus (1905), is wereldberoemd
en beroert nog steeds de geesten. Hij gebruikt de calvinistische visie op
werk als sleutel om de groei en bloei van het kapitalisme te begrijpen.
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Karl Marx (1818-1883)

Binnen het marxisme bestaat een dubbele houding tegenover arbeid.
Enerzijds wordt beklemtoond dat arbeid humaniseert: als men deel-
neemt aan het arbeidsproces kan men zich ontplooien, wordt men min-
der wereldvreemd, is men betrokken bij belangrijke processen en dat
wordt duidelijk aangevoeld door de arbeiders. Als men werk heeft, leidt
men een geregeld leven, waardoor ook veel andere activiteiten vlotter
gaan; men bouwt kameraadschap en solidariteit op, men maakt iets,
men kan iets, men heeft zijn plaats en ervaart die in de klassenstrijd.
Anderzijds worden arbeiders door kapitalisten uitgebuit. Arbeiders
hebben enkel hun arbeidskracht om te verkopen, kapitalisten zijn be-
zitters van de productiemiddelen. Arbeiders zijn bijgevolg afhankelijk
van de bezittende klasse, ze moeten hard werken en krijgen daar veel
te weinig voor terug.

Paul Fargue (1842-1911)

Deze socialist met weinig dogma’s schrijft in 1880 Le droit a la paresse
réfutation du “droit au travail” de 1848. Hij beschouwt het arbeidsethos,
de liefde voor het werk die door zoveel mensen wordt tentoongespreid,
als een vreemde ziekte. Die liefde voor het werk is erin geslepen, door
kapitalisten, omdat het nodig is om die kapitalistische maatschappij in
stand te houden. Mensen hebben recht op luiheid. Dat is volgens hem
een fundamenteel recht, belangrijker dan het recht op arbeid. Uit de
buitensporige drift om te werken spruit onder het kapitalisme het
meeste onheil. Rare vogel, deze schoonzoon van Karl Marx. Heel ernstig
zijn zijn ideeén niet genomen in de loop van de voorbije honderd jaar.
Hoe deze idealist vooruitgang of zelfs behoud van het bestaande zag,
is niet heel duidelijk. Opvallend is wel dat hij, meer dan een eeuw gele-
den, rechten niet verbond met de verdiensten waarvoor men gewerkt
heeft. Zijn slogan ‘recht op luiheid’ is meer dan enkel een provocatie.
We kunnen het vandaag beschouwen als een eis, die ingaat tegen de
principes waarop onze maatschappij en haar sociale rechten zijn ge-
baseerd.
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Hanna Arendt (1906-1975)

In haar theorie over Vita Activa (The Human Condition, 1958) is Arendt
niet erg postief over ‘arbeid’ Arbeid is volgens haar niet het meest vro-
lijke waarmee een mens zich kan bezighouden. Zij stelde vast dat we
evolueren naar een een job-maatschappij, waarin iedereen vastge-
klonken zit aan zijn plaatsje in het productieproces, voor een loon dat
in het levensonderhoud voorziet. Werken om te overleven, binnen be-
paalde grenzen, binnen bepaalde uren, met beperkte verantwoorde-
lijkheid. Dat is‘arbeid’ voor de meeste mensen en er is geen ontsnappen
aan. Het is bij Arendt vooral een kwestie van definities: zij maakt een
driedeling in de soorten menselijk handelen: (1) werken, om de omge-
ving fysiek leefbaar te maken (2) arbeiden, om in het levensonderhoud
te voorzien (3) handelen, als zelfexpressie, iets maken dat blijft bestaan.
In die drie verschillende vormen van activiteit zit een stijgende graad
van creativiteit. Meer en meer worden mensen zodanig in beslag ge-
nomen door arbeiden dat ze niet meer toekomen aan handelen, vond
Hannah Arendt.

Herbert Marcuse (1898-1979)

Deze filosoof was een inspirator van de rebelse bewegingen van de zes-
tiger jaren van de vorige eeuw. Zijn One Dimensional Man (1964) was
een oogopener in verband met de slaafsheid van het dagelijkse leven.
Zonder het helemaal aan Marcuse te willen toeschrijven, zien we dat
‘arbeid’in de rebelse geest die toen ontstond geen positieve gevoelens
opriep. Een zelfgekozen marginaliteit vestigde zich in het levenspatroon
van veel jonge mensen. Werken doe je als het absoluut moet, maar ver-
der moet je proberen geen vuile handen te krijgen (letterlijk, maar meer
nog figuurlijk) en niet gevangen te geraken in de mentaliteit van ‘métro-
boulot-dodo’ of ‘huisje-boompje-beestje’

Ayn Rand (1905-1983)

Rand is Amerikaanse van Russische origine, schrijfter van de bestsellers
The Fountainhead en Atlas Shrugged en grondlegster van de filosofische
stroming die ‘objectivisme’ wordt genoemd. Zij is een fervent verde-
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digster van individualisme, van een minimale staat, creativiteit en on-
dernemingszin. Door haar verdediging van het kapitalisme en mede
door het feit dat haar leerlingen op een sectaire wijze haar gedachte-
goed verdedigen en verspreiden, is zij in Europa nooit heel bekend ge-
weest. Zij is nochtans nog steeds een grote inspiratie voor menig
libertaire think tank. In haar individualisme steunt (de voortuigang van)
de wereld op het creatieve werk van individuen. In de roman Atlas
Shrugged (1957) gaan de creatieve geesten die de wereld dragen in sta-
king, uit verzet tegen de wijze waarop ze door de overheid en door
klaplopers en slippendragers behandeld worden. Zij die de wereld dra-
gen (zoals Atlas) schokschouderen (shrugg). Het resultaat is rampzalig.
Ze heeft de basisideeén uit haar romans verder uitgewerkt in haar ob-
jectivistische filosofie.

Bas Haring (1968)

Bas Haring haalt de gedachten uit de jaren zestig weer naar voren en
stopt ze in een nieuw kleedje. Voor hem hoeft iets presteren niet. Inte-
gendeel, zijn helden zijn zij die in staat zijn om gelukkig te zijn zonder
te scoren, zij die helemaal geen succes nastreven. In Nederland is Haring
een mediagenieke professor die succesvolle publicaties verzorgt op het
terrein van de popularisering van wetenschap. Met zijn boek Voor een
echt succesvol leven (2007) houdt hij een pleidooi voor een onsuccesvol
leven, voor niet willen presteren, voor bezadigd gelukkig zijn. Lafargue
en Marcuse lijken terug te zijn, in een modern kleedje.

Anja Meulenbelt (1945)

Vrouwen als Anja Meulenbelt, Ann Oakley en vele anderen hebben zich
in de bloeitijd van het de tweede feministische golf sterk gemaakt om
aan te tonen wat het economische belang van huishoudelijk werk is.
Het werk van vrouwen in het huishouden is uiteraard van groot eco-
nomisch belang, en toch wordt het in de meeste budgetten niet door-
gerekend. Huisvrouwen ‘werken’ niet, wordt er dan gezegd. Zij zorgen
voor de reproductie van arbeidskracht, zoals het door marxisten werd
genoemd. Met het beroepsmatig aan de slag gaan van grotere groe-
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pen vrouwen en de roep om huishoudelijk werk te delen met mannen,
is de belangstelling voor de bijdrage aan de economie via het huis-
houdelijke werk een beetje weggezakt. Ten onrechte. Huishoudelijk
werk is een belangrijke economische factor.

Naast het respect dat feminisme wil en wou voor huishoudelijk werk, is er
de nadruk die in de tweede feministische golf is gelegd op het belang van
arbeid buiten de deur, voor de economische zelfstandigheid van vrouwen.

Dat waren acht benaderingen van theoretische aard, maar ze maken
wel duidelijk dat er twee kampen zijn, waartussen heftige discussies
gevoerd worden. Het gaat niet over kleine nuances, maar om funda-
mentele verschillen. Arbeid is een zwaar ideologisch beladen begrip en
werken is een met positieve en negatieve waarderingen omgeven ac-
tiviteit. Zoals vele onderwerpen werd werk in de jaren zestig van de vo-
rige eeuw heftig uitgediscussieerd op basis van dikke theoretische
boeken, die ook echt bestudeerd werden, en de discussies leidden tot
gedragsveranderingen. Alle nu oudere intellectuelen hebben ermee te
maken gehad in hun vormingsjaren.

4.2 De betekenis van werk

Het zijn niet enkel filosofen die betekenis hechten aan werk en zich
vragen stellen over ‘the meaning of work’ Werkende mannen en vrou-
wen doen het voor zichzelf, dagelijks en zeker tijdens de vakantie. Op-
merken dat het vooral tijdens de vakantie gebeurt, is niet cynisch
bedoeld. Jan Denys had het in zijn column in De Standaard van 11 au-
gustus 2006 over het belang van vakantie voor reflectie op de rol van
werk in iemands leven en voor loonbaanplanning. Het is een belangrijk
aspect van vakantie. Onderzoek (van Ernst en Young, zo zegt Denys)
toont aan dat de grens tussen vakantie en werk minder strak wordt. En
dat is, volgens Denys, slecht voor de reflectie over werken en voor het
maken van nieuwe loopbaanplannen.

Uit internationaal vergelijkend onderzoek over ‘the meaning of work’
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(MOW) blijkt dat de verhouding tussen de economische werk-doelen
en de expressieve werk-doelen verschilt van land tot land, van periode
tot periode en van beroepscategorie tot beroepscategorie. Logisch,
maar dankzij het feit dat het economische luik en het expressieve luik
onderverdeeld zijn in verschillende dimensies, krijgt men een genuan-
ceerd beeld.

De economische doelen hebben betrekking op inkomen, voordelen,
zekerheid, werkuren, invloedrijke positie en promotiemogelijkheden.
De expressieve doelen hebben betrekking op vormingskansen in de
job, match tussen belangstelling en jobinhoud, interessant werk, af-
wisseling, autonomie en bijdrage aan de maatschappij.

MOW (een netwerk en panel) is begonnen met een onderzoek in 1978.
Zij hebben de verhouding zien veranderen tussen de verschillende on-
derdelen die de betekenis van werk bepalen.

Wij hebben ons onder andere op de expertise van MOW gebaseerd om
ons codeboek op te stellen, rekening houdend met het feit dat alle di-
mensies wel belangrijk zijn, maar onmogelijk allemaal op televisie kun-
nen worden waargenomen.

De Koning Boudewijn Stichting (KBS) heeft al verscheidene malen pro-
gramma’s opgezet waarin gefocust werd op de betekenis van arbeid.
Uit de typisch Vlaamse betekenissen van arbeid die naar voren kwa-
men, onthouden we de nadruk op de sociale functie van werken en de
grote waarde die door werknemers wordt gehecht aan verworven rech-
ten in Vlaanderen (Claes: 1995, 90).

In een KBS-project van 2003 wordt arbeid behandeld in zijn onlosma-
kelijke verbondenheid met niet-werken. Het gaat over ‘Quality of Wor-
king Life; en niet over werk in tegenstelling tot leven. In die benadering
wordt veel belang gehecht aan‘welzijn op het werk’ De nadruk ligt niet
op wat moet, maar op de vraag wat maakt dat een mens zijn werk goed,
behaaglijk, veilig en in evenwicht kan uitvoeren. De titel van een resul-
terende studie is ‘Mijn werk mijn leven?’
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Recent onderzoek (oktober 2007) naar de betekenis van werk door Tur-
ner toont dat slechts één op zeven werknemers in Nederland betekenis
verleent aan zijn/haar werk. Ze gebruiken niet de fijnzinnige vragenlijst
en waardenschaal van MOW. Daar komen immers genuanceerde vlin-
derdiagrammen uit, en geen ja/nee profiel van betekeniswerker of niet.
De relativering van werk is bij Turner heel sterk.

De meerderheid van de werkenden, twee op drie volgens het Turner-
onderzoek, werkt enkel en alleen om geld te verdienen. Betekeniswer-
kers zijn een zeldzaamheid. Ze werken meer, doen dat met meer plezier,
putten er meer vreugde uit en leggen er meer creativiteit en initiatief in.
Dat betekent niet dat werknemers niet tevreden zijn. Dat zijn ze wel, en
er wordt via het personeelsbeleid veel gedaan om hen tevreden te hou-
den. De motivatie van de mensen is echter gering, en alle (nieuwe)
HRM-technieken veranderen daar weinig aan. (Financieel Dagblad, 12-
10-2007).

Er is meer belangstelling voor HRM dan ooit, maar het gaat niet beter
dan ooit met de betekenis die werk voor mensen heeft. Bij viouwen is
er bovendien in veel gevallen concurrentie tussen de betekenis van het
werk buitenshuis en de betekenis van het werk (vaak inclusief opvoe-
ding van kinderen) in huis.

4.3 Arbeidsethos

In de werkbetrokkenheidsenquéte van ISW, in samenwerking met KU-
Leuven (2004) werd onderzocht of ‘arbeidsethos’ nog bestaat. Onder ‘ar-
beidsethos’ wordt, eenvoudig uitgedrukt, de gedrevenheid om te
werken verstaan. Het gaat om plezier in het werk, inzet om te werken,
een hoge werkbetrokkenheid, een centrale plaats van werk in het leven,
de innerlijke normering dat er moet gewerkt worden. Traditioneel heeft
arbeidsethos een religieuze bijklank. ‘Binnen het protestantse arbeids-
ethos staat de plicht tot gedisciplineerd en rationeel werken centraal.
[...] Daarbij wordt een puriteins ascetisme benadrukt, waarin er enkel
ruimte is voor sparen en investeren, in plaats van voor genot. Deze hou-
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ding ten aanzien van arbeid zou samengaan met een eerder negatieve
houding tegenover de vrije tijd, met het belangrijk achten van geld en
efficiéntie, het belang van onafhankelijkheid en zelfredzaamheid en
tenslotte ook met het geloof in God of het hiernamaals. (Vandoorne &
De Witte: 1999)2. De secularisering is echter ook niet voorbijgegaan aan
de visies op arbeid. Gedrevenheid om te werken is niet bij iedereen ver-
dwenen, maar het verband tussen die gedrevenheid en godsdienst is
dat wel. Hetzelfde ideologische klimaat - sommigen noemen het de cul-
turele revoluties van de jaren zestig - dat regel voor regel de godsdienst
uit de samenleving weghaalde, nam ook de sterke normeringen in ver-
band met werk weg.

Tegenwoordig wordt er geklaagd over het gebrek aan arbeidsethos van
jonge werknemers. Trendwatchers delen de werkende bevolking op in
generaties (X,Y) en menen te weten dat de twintigers en jonge derti-
gers (Y) over veel minder arbeidsethos beschikken dan oudere werk-
nemers en zelfs dan de iets oudere dertigers en jonge veertigers, die
nog wel konden gemotiveerd worden onder voorwaarde van een
goede combinatie tussen arbeid en andere levenssferen. Diepgaandere
studies relativeren het onderscheid tussen de generaties en zijn het ook
niet eens over de kenmerken van de verschillende generaties.

Een onderzoek van het Nederlandse Sociaal en Cultureel Planbureau
(SCP) heeft als titel ‘Van arbeidsethos naar combinatie-ethos. Die titel
zegt veel: terwijl vroeger arbeid centraal stond (gedrevenheid, passie,
de centrale plaats van arbeid in het dagelijkse leven en de hoge plaats
van arbeid op de waardenschaal) gaat het tegenwoordig meer en meer
over de ambitie om werk en de andere onderdelen van het leven met
elkaar te combineren. Het onderzoek ontleedt - dat over de Neder-
landse samenleving gaat, met haar calvinistische achtergrond, de aar-
zelende toetreding van vrouwen op de arbeidsmarkt, en nog steeds

2Vandoorne en De Witte geven een uitgebreid overzicht van de geschiedenis van het begrip, met
een vergelijking tussen de verschillende auteurs die over arbeidsethos hebben gewerkt.
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vooral deeltijdswerkende vrouwen - hoe zich een nieuwe match tussen
economie en cultuur aan het vormen is. Volgens het onderzoek is de
vorige match tussen economie en cultuur (het arbeidsethos) in staat
van ontbinding aan het geraken, en vormt de nieuwe match (combi-
natie-ethos) zich. Vast liggen de nieuwe verhoudingen tussen werk en
andere sectoren van het leven nog niet, maar het is niet langer zo dat
voor mannen niets gaat boven werken en dat voor vrouwen niets gaat
boven de kinderen en de familie.

Het gevolg is dat er vragen ontstaan over de werkbetrokkenheid van
mannen en vrouwen. In de inleiding van de brochure over werkbe-
trokkenheid van ISW lezen we dat zij het onderzoek hebben gedaan
omdat we in de media overspoeld worden door negatieve berichten
over arbeid.'Werkstress, overbelasting, gepest worden, burn out... Gaan
werken lijkt gelijk te staan met kommer en kwel!

De Vlaamse overheid heeft een werkbaarheidsindex laten ontwikkelen.
De bezorgdheid over de arbeidsomstandigheden heeft zich vertaald in
een index. Het is een maat die aangeeft hoe lastig een job is, hoeveel (of
hoeveel te veel) een job van een werknemer vraagt. Het feit alleen al
dat zo'n index bestaat, geeft het signaal dat arbeid zijn plaats moet ken-
nen. Hoelang een werkweek is (40 uur, 38, 36, 32...) zegt niet genoeg. De
werkbaarheidsindex geeft aan of het‘te doen’is volgens de werknemer.
Arbeidsethos moet niet enkel geassocieerd worden met het oude ‘zijn
plicht doen’ lets willen realiseren, iets willen maken, hard willen wer-
ken om iets te creéren en daardoor gepassioneerd zijn, is ook het pro-
duct van arbeidsethos. ‘lets maken’ is natuurlijk wel moeilijk in een
wereld waarin de opdeling van taken steeds verregaander wordt (De
Grauwe: 2006, 186-194). Men moet creatief zijn om zich nog een voor-
stelling te kunnen vormen van wat creatief zijn kan inhouden. Innova-
tie is een ingrijpend gebeuren. Het inzicht dat de maatschappij
‘gemaakt’ wordt is nochtans fundamenteel om een wereldbeeld te heb-
ben waarin arbeidsethos een plaats heeft.
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4.4 Merites

Het begrip meritocratie heeft zowel een positieve als een negatieve
lading. Het werd gesmeed in de jaren vijftig door Michael Young in het
boek The Rise of the Meritocracy (1958). Dat was geen pleidooi voor me-
ritocratie, maar een kritische visie op het feit dat de maatschappij meer
en meer verstarde en enkel die mensen toeliet in een functie die door
het onderwijssysteem op die bepaalde functie voorbereid waren, zon-
der enige flexibiliteit. Enkel diploma’s tellen in de plaats van aandacht
voor wat mensen kunnen. Die oorspronkelijke betekenis is vrijwel in
ongebruik geraakt.?

Eris echter ook een veel positiever gebruik van het begrip meritocratie.
Dat houdt in dat de maatschappelijke structuur en hiérarchie tot stand
komt op basis van verdienste (merites dus). Dat is een systeem dat de
sociaal-democratie dierbaar is. Het gaat in tegen een maatschappelijke
structuur die gebaseerd is op erfelijkheid, rijkdom, traditie, adellijke ti-
tels of dwang. Tony Blair bijvoorbeeld was een hevige protagonist van
‘meritocratie’. Zijn discours was er vol van. Toch zijn meritocratie en me-
rites noties geworden die vooral vanuit liberale hoek gewaardeerd wor-
den.

De Nederlandse socioloog Dick Pels geeft in zijn artikel ‘Wat is er mis
met de meritocratie?’ een analyse van het begrip. Hij werpt het zeker
niet over boord en komt tot een pleidooi voor een brede betekenis
ervan. “Zij [meritocratie] moet zich bezighouden met de totale verde-
ling van maatschappelijke levenskansen, en is daarmee intrinsiek ver-
bonden met het ideaal van de verdelende rechtvaardigheid. De
beoogde ‘ontstolling’ of de-objectivering van begrippen als ‘werk; ‘ar-
beid’ en‘functie’zet daarbij niet alleen de deur open voor een ruimere
definitie van wat kan gelden als een productieve bijdrage (huishoude-
lijk werk, vrijwilligerswerk, kunstenaarsarbeid etc.), maar schept tege-
lijkertijd ruimte voor andere toedelingscriteria dan dat van de
maatschappelijke verdienste.”

3 Onlangs waren er in het Verenigd Koninkrijk heftige polemieken over de oorsprong van het begrip.
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De vrouwenbeweging zit in de traditie waarin persoonlijke verdiensten
niet worden beklemtoond. We zijn allemaal zusters onder mekaar en
we doen het allemaal goed, we doen allemaal ons best en dat is goed
zo. Dat was lange tijd de basisstemming binnen het feminisme. De hou-
ding is ambivalent, want er zijn ook stimulerende maatregelen, prijzen
voor individuele prestaties en aanmoedigingsprogramma’s. Vrouwen
aansporen, emancipatie bevorderen, willen dat vrouwen studeren en
ambitie hebben, aanklagen dat er niet meer vrouwelijke succesverha-
len zijn, ook dat is de vrouwenbeweging. Er zijn te weinig vrouwelijke
hoogleraren, te weinig vrouwelijke topmanagers, te weinig vrouwelijke
politici, te weinig vrouwelijke burgemeesters, het heeft geen zin om
het vast te stellen als men excelleren niet hoog in de waardenlijst heeft
staan. Het gaat moeilijk samen. Uiteindelijk wordt de ambivalentie ver-
oorzaakt door wat men het belang vindt van merites. Doet de eigen
verdienste, de inspanning, de goede prestatie ertoe of niet?

In ons referentiekader zijn beide belangrijk: (1) individuele merites van
vrouwen zijn belangrijk, dienen aangemoedigd te worden en meisjes
horen opgevoed te worden in een geest waarin dat belangrijk wordt
gevonden; (2) het beleid en het maatschappelijke klimaat moeten
ervan doordrongen zijn dat prestaties leveren voor alle vrouwen mo-
gelijk moet zijn.

Gelijkekansenbeleid of gelijkekansenfilosofie hoeft niet in tegenspraak
te zijn met meritocratie. Er circuleren echter wel interpretaties van de
gelijkheidsgedachte waarin presetaties, merites, inspanningen en per-
soonlijke verdiensten als irrelevant worden beschouwd. Het zijn niet
onze interpretaties.

4.5 Combinatie arbeid en gezin

De notie ‘combinatie van arbeid en gezin'is bijzonder populair ge-
worden. We zagen het al in verband met de evolutie van arbeidsethos
naar combinatie-ethos.

Tweeverdieners komen veel voor. Uit noodzaak of uit ambitie. Twee
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veeleisende jobs, kinderen, een druk sociaal leven, hoge vaste lasten...
De moeilijkheden ontstaan vanzelf en dienen opgelost te worden: alles
moet gecombineerd worden. Het is een economische noodzaak (voor
individu en voor beleid) en het stimuleert de carrieremogelijkheden
van vrouwen.

Als we het combinatie-ethos vanuit het feminisme bekijken dan zien
we dat vrouwen zelf steeds gezegd hebben dat de combinatie geen
probleem was van vrouwen alleen. Het is een kwestie voor vrouwen én
mannen.

En dat is ook het punt waarop het meeste beleid is gevoerd. Als we het
voor alle vrouwen mogelijk willen maken om een carriére uit te bou-
wen, dan moet die combinatie tussen het gezin en het werk goed te re-
gelen zijn. Het is het enige onderwerp dat ooit op de agenda van de
vrouwenbeweging heeft gestaan dat is doorgedrongen tot een hoger
niveau (beleidsplannen, verkiezingsprogramma'’s van ongeveer alle po-
litieke partijen).
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5 Onderzoek: zien werken

5.1 Actualiteit

We hebben ons onderzoek gericht op informatieve programma’s op
televisie in Vlaanderen. Er zijn veel andere programma’s die ook een on-
derdeeltje vormen van de gendermachine, maar we hebben ons be-
perkt tot die televisiebronnen die verondersteld worden het dagelijkse
nieuws te brengen en daarbij commentaar en verdieping te leveren.

Wat zijn de kenmerken van deze programma’s?

Nieuws wordt enkele keren per dag uitgezonden op televisie, meestal
zijn er elke dag actualiteitsrubrieken en met grote regelmaat (sommige
zenders geven ze dagelijks, andere wekelijks) worden er praatpro-
gramma'’s over de actualiteit gegeven.

Dat is in heel de wereld zo en bij ongeveer elke algemene zender.
Nieuws- en actualiteitenprogramma’s kunnen dus in principe met el-
kaar worden vergeleken in tijd en ruimte. Zo hebben wij in een eerdere
studie De Zevende Dag van 2002, 2003 en 2004 vergeleken met een ana-
lyse die gemaakt werd in 1989 (Michielsens en Lefever: 2004).

Zulke programma’s blijven door de tijd heen bestaan, zodat ook op ter-
mijn vergelijkingen mogelijk zijn. Die vergelijking op zich is niet be-
langrijk, maar de maatschappelijke trend die erdoor geschetst wordt
wel. Soms verandert hun uiterlijk een beetje, maar het algemeen opzet
overleeft meestal. Nieuwsprogramma'’s hebben veel kijkers. Voor de dui-
dings- en actualiteitenprogramma’s is dat veel minder. Voor die pro-
gramma’s geldt echter dat hun invloed veel verder reikt dan het aantal
personen dat er effectief naar kijkt. Er wordt immers vooral naar geke-
ken door multipliers, transmitters van opinie en betekenis.

Informatieve programma’s zitten vol feiten en feitjes. De programma’s
zijn internationaal goed bestudeerd in de communicatiewetenschap-
pen, reeds jaren lang. Er is bekend hoe mensen ernaar kijken, en wat
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de mensen ervan overhouden. Qua feiten en feitjes is dat verontrus-
tend weinig. Qua attitude is dat verontrustend veel.

Wij vertrekken niet met een bijzonder wantrouwige instelling ten aan-
zien van de nieuwsmedia. We vinden niet dat de media de schuld zijn,
zoals de journalisten steeds vaker ironisch voor de voeten werpen van
de mensen die zij interviewen. We beschouwen de nieuwsdiensten ook
niet a priori als dienaren van de linkervleugel in de maatschappij. We
beschouwen de media evenmin als een propagandamachine voor het
kapitalisme. We stellen ons op met wetenschappelijke vragen ten aan-
zien van wat er dagelijks te zien is in verband met arbeid.

Kijkers van nieuws- en actualiteitenprogramma’s zijn gehecht aan hun
zender, hun programma en aan de mediafiguren die daarmee samen-
hangen. Dat is zo voor alle soorten publiek, zowel voor een actief en
zeer betrokken publiek als voor wie de actualiteit meer op afstand volgt.

Deze programma’s zijn niet afhankelijk van aankoopbeleid van een zen-
der. Als pakket toch niet. De selectie wordt bepaald door de lokale jour-
nalisten. Uiteraard is er een groot aanbod van vrijwel readymade
materiaal via de internationale persagenschappen, maar de keuze en
de inkleding gebeurt ook bij dat materiaal ter plaatse. Ze zijn ook niet
gesponsored met een bepaalde doelstelling voor ogen (zoals bijvoor-
beeld Kinderen van Dewindt, Emma en De Grote Oversteek).

Per definitie zijn de programma’s actueel. Dat maakt hen bijzonder aan-
trekkelijk voor onderzoek. Sommige soaps die vandaag worden uitge-
zonden zijn jaren geleden gemaakt. Vooral commerciéle zenders
besluiten van tijd tot tijd een hele reeks opnieuw uit te zenden, vele
jaren na de productie ervan. Maar ook de VRT is niet bang van heruit-
zendingen. Vlaanderen kijkt nog steeds naar de eerste jaargangen van
Thuis en FC De Kampioenen.
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Andere genres waarvan de impact op beeldvorming niet te onder-
schatten is, zijn:

« magazines: Man Bijt Hond, Het Hart van Vlaanderen, 1000 zonnen en
garnalen. Die programma’s tonen gewone mensen in hun dage-
lijkse gewone doen. De programma’s worden meestal gemaakt
met een grote feeling voor betekenisgeving in het dagelijkse leven.

« doe-programma’s: een flat verbouwen, een huis kopen, gender-

rollen switchen: The Apprentice, Big Brother, Supernanny...
In die programma’s ziet men mensen in actie die problemen moe-
ten oplossen, in conflicten terechtkomen, communiceren, com-
municatieproblemen oplossen, trachten te overleven, in team
werken, hun grenzen duidelijk moeten maken voor zichzelf en
voor anderen. Indien men er met die ogen naar wil kijken, zijn ze
een laboratorium voor sociaal leren.

- soaps: ze functioneren als dagelijks contact met goede bekenden,
als familie die over de vloer komt, met een ongoing plot en lang-
lopende levenslijnen. Alle dimensies van het leven komen aan bod
en de herkenbare sociale problemen komen er allemaal in voor.

Soaps stellen de kwestie van de hoge cultuur versus massacultuur. In de
theorie over soaps is het werk van len Ang over Dallas van grote invloed
geweest. Oorspronkelijk was het onderzoek een scriptie aan de Uni-
versiteit van Amsterdam, maar het werk is in boekvorm verschenen en
in het Engels vertaald. Het stamt uit 1985. Het is een poging om het ple-
zier te begrijpen dat mensen beleven aan het kijken naar Dallas. Wat
Ang toen beschreef was een doorbraak in de arrogante verwerping, die
in linkse kringen heerste, over het kijken naar soaps.

De redenen die door Ang beschreven werden om naar soaps te kijken,
gelden nog steeds. Heel veel mensen kijken naar Thuis, Familie en Mooi
en Meedogenloos. De kijkers kennen de personages, zij voelen zich als
het ware beter als zij de vertrouwde personen weer eens gezien heb-
ben, zij voelen mee met de levenslijn en de dagelijkse gebeurtenissen,
zij hebben hun favorieten, zij zijn gehecht aan de omstandigheden
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waarin ze kijken (die van allerlei aard kunnen zijn: een moment voor
zichzelf, of een moment dat steeds gedeeld wordt met anderen, alleen
tijdens het strijken, nog even kijken en dan slapen). De soaps zitten in-
gebed in rituelen, en bieden troost en plezier.

In vele populaire soaps zijn sterke vrouwen te zien. In de grote Ameri-
kaanse soaps zijn het geen vrouwen die gemakkelijk tot je vrienden-
kring zullen behoren (Miss Elly uit Dallas, Angela Channing uit Falconcrest,
Alexis Carrington uit Dynasty en Stephanie Forrester uit The Bold and The
Beautiful). Ze zijn stevige dames. Sterke oer-moeders, met stevige doch-
ters en schoondochters, en hier en daar een zwart schaap. In de Vlaamse
soaps gaat het niet om rijke dynastieén, maar dat maakt de vrouwen in
de Vlaamse soaps niet minder ondernemend en werkzaam. Als er er-
gens op televisie rolmodellen te vinden zijn, dan is het wel in soaps.

We zeggen dus niet dat de nieuws- en duidingsprogramma’s méér in-
vloed hebben dan andere genres. Helemaal niet. Ze hebben wel een
specifieke impact, en het is juist dat aspect dat we willen onderzoeken
in verband met arbeid. Wij onderzoeken de prikkeling van de verbeel-
ding door programma’s die bestaan om de werkelijkheid bij de kijkers
thuis te brengen.

5.2 De sample

D e programma’s die wij onderzocht hebben zijn er dagelijks, steeds
opnieuw. Sommige worden ook’s nachts heruitgezonden, ze zijn niet te
missen.
We onderzochten volgende programma'’s:

« Het Nieuws -VTM - 19 uur

« Het Journaal - VRT - 19 uur

« Terzake - VRT

« Morgen Beter -VIRT

+ De Zevende Dag - VRT
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« Frontlijn - VRT
« Polspoel en Desmet -VTM
« Recht van Antwoord -VTM

We zijn niet speciaal gebrand op vergelijkingen tussen de openbare
omroep en de grootste Vlaamse commerci€le omroep, VRT en VTM. We
wilden beide bronnen waar de meeste Vlamingen hun‘nieuws’vandaan
halen in ons onderzoek opnemen. In de loop van het onderzoek waren
er enkele wijzigingen in het programma-aanbod. Bij VTM werden de
discussieprogramma’s afgevoerd. Er kwam niets van hetzelfde genre
voor in de plaats. In het eerste jaar van ons onderzoek waren er nog
twee programma’s die in aanmerking kwamen bij VTM: Recht van Ant-
woord en Polspoel en Desmet. In het tweede jaar hielden we van VTM
enkel Het Nieuws over.‘Een politiek debatprogramma is niet de eerste
prioriteit van de VTM-nieuwsdienst;, zo lichtte de woordvoerder van
VTM in juni 2006 toe in verband met de afschaffing van Polspoel en Des-
met.’Wat de informatie betreft, wil VTM zich voluit concentreren op haar
kernactiviteit: de dagelijkse verslaggeving in Het Nieuws. (De Standaard,
9 juni 2006). Ook wij hebben ons wat VTM betreft op Het Nieuws ge-
concentreerd.

We hebben in de jaren 2006 en 2007 drie periodes afgebakend waaruit
we onze sample samenstelden:

- sample 1: 13 februari 2006 - 2 april 2006

« sample 2: 23 oktober 2006 - 10 december 2006

« sample 3: 12 februari 2007 - 1 april 2007
De periodes hebben we ad random gekozen in lente en winter. In de
zomer hebben we met opzet geen sample getrokken, omdat we het
niet nodig vonden te moeten vaststellen dat, als alle aandacht naar va-
kantie gaat, ze dan niet naar werken gaat.
Het zijn telkens periodes van zeven weken. Wat de actualiteiten- en dis-
cussieprogramma’s betreft, maakten we in die periode van zeven weken
een diepgaande analyse van alle uitzendingen die over arbeid handel-
den.
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Van de nieuwsuitzendingen stelden we telkens een kunstmatige week
samen: week 1 - maandag, week 2 - dinsdag en zo verder, om alle dagen
van de week te hebben, zonder vast te zitten aan vaste programmage-
woontes of uitbarstende actuele kwesties. Van de nieuwsuitzendingen
analyseerden we alle onderwerpen over arbeid, en bekeken hoe ze in
het geheel van de uitzending ingebed zaten in het andere nieuws.

Naast de brede analyse van de hele sample haalden we uit de sample
ook drie cases die we afzonderlijk bespreken. De keuze hierbij werd be-
paald door de inhoud van de uitzendingen:

« de problemen bij Volkswagen Vorst in de winter van 2006, het
belangrijkste evenement in verband met arbeid in de onder-
zochte periode;

. de hoofddoeken-kwestie bij het Antwerpse gemeenteperso-
neel, de grootste aandachtstrekker in verband met gender,
diversiteit en werk;

+ het vertrek van Greta D’Hondt uit het parlement, in alle nieuws-
uitzendingen en duidingsprogramma’s besproken en uiterst
relevant in verband met vrouwen aan de top.

5.3 Onderzoeksvragen

Wat willen we te weten komen? Eerst formuleren we de aanleiding.
Dat is een concrete illustratie van ons theoretische kader in verband
met gender en arbeid. Vervolgens formuleren we de precieze vraag-
stelling.

5.3.1 Het generatiepact

In de herfst en winter van 2005 lanceerde de regering Verhofstadt Il het
generatiepact. De discussies erover waren absoluut geen ode aan de
arbeid. Velen weten dat er iets moet gebeuren aan de massale vroege
pensionering. ledereen is ongerust over de betaalbaarheid van de pen-
sioenen en over andere kwalijke economische gevolgen van ‘de ver-
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grijzing’. Dat er iets moet gebeuren, is duidelijk.

De mensen die verwachtten op een jonge leeftijd op pensioen te gaan,
en nu begonnen te vrezen dat ze langer zouden moeten werken, waren
niet blij met dat vooruitzicht. De vakbonden waren helemaal niet blij
met het generatiepact. De socialistische vakbond (ondanks het feit dat
de socialiste Freya Van den Bossche tot 16 oktober 2005 de minister van
Werk was in de federale regering, en opgevolgd werd door de socialist
Peter Vanvelthoven) was er zeker niet blij mee. Er kwamen harde acties.
Na lichte aanpassingen aan het generatiepact doofden de acties uit. De
nieuwsuitzendingen en discussieprogramma’s zaten wekenlang vol
met het generatiepact en de acties ertegen.

In die televisieprogramma’s verbaasden regeringsleden en mediamen-
sen zich vaak over de onwilligheid van werknemers om langer te wer-
ken. Die verbazing was verbazend. Jarenlang heeft men geen goed
woord voor‘arbeid; is heel het media- en beleidsapparaat ingesteld op
de mensen overtuigen dat er nog iets anders is in het leven dan werken,
dat quality time buiten het werk ligt, dat we dringend moeten ont-
haasten, dat we een voorbeeld moeten nemen aan het ritme van ou-
deren en zen-wijzen, dat brugpensioen een na te streven goed is... en
naar aanleiding van het generatiepact doet men verbaasd als mensen
er op rekenen om zo snel mogelijk op te houden met werken.

Is het een indruk, of is echt zo, die negatieve media-aandacht voor‘wer-
ken’ ? We onderzoeken het niet met terugwerkende kracht (wat ook in-
teressant zou zijn). We zijn begonnen bij het begin van 2006 en hielden
het heel systematisch vol gedurende twee jaar.*

De discussie rond het generatiepact is maar één voorbeeld van de ne-
gatieve geest die we in de maatschappij, en zeker in de media, rond
‘werken’vonden hangen en die tot onderzoek aanzette. Dit is een post-
generatiepact onderzoek. We kunnen niet vaststellen of het discours

“Hoewel onze sampling eindigde op 1 april 2007 hebben we gedurende twee jaar alle vermelde programma’s
geregisteerd en gescreend, zodat wij waar nodig op bijzondere gebeurtenissen konden ingaan.
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over werken veranderd is sinds de invoering van het generatiepact. We
kunnen enkel vaststellen hoe het is sinds het begin van 2006°.

5.3.2 Emancipatie

Is de drive om carriére te maken weg? Gaat het enkel nog om meer voor-
zieningen, meer soepelheid, deeltijdwerken en betere verlofregelin-
gen? Is Just do it!" ouderwets? Dragen vrouwen, via hun bekommernis
voor de verspreiding van het combinatie-ethos, bij aan het fnuiken van
het (seculiere en moderne) arbeidsethos? En is dat te zien in het nieuws
in de media?

Joke Smit schreef Het onbehagen van de vrouw, wat een aanklacht was
tegen de afgeknepen talenten van vrouwen. Verstand en ambitie van
vrouwen die maatschappelijk geen uitlaatklep vonden. In grote mate
was er enkel de waardering voor vrouwelijke talenten en waarden in
kleine kring. Thuis. Ook Betty Friedan wist de snaar heel goed te raken.
Vrouwen zijn in steeds grotere mate op de arbeidsmarkt gekomen.
Vrouwen en meisjes hebben een goede opleiding, presteren beter op
school dan jongens, meisjestudenten vormen een meerderheid aan de
universiteiten. Vrouwelijke professoren zijn dat vooralsnog niet.

Toch hebben wij de indruk dat:

(1) het heel vaak gaat over de moeilijke combinatie van arbeid en gezin;
(2) vrouwen steeds vaker opeisen dat het werk hun privéleven niet mag
invaderen;

(3) er heel weinig vrouwen zijn in hogere functies die gewoon doen wat
ze moeten doen en door iedereen als op hun plaats zittend worden be-
schouwd. ledereen kent het ‘glazen plafond) niet iedereen botst er
tegen, maar het verschijnsel is algemeen bekend. En er zijn andere fe-
nomenen die nieuwe namen hebben gekregen: de lekkende pijplijn
(the leaking pipe: vrouwen verdwijnen onderweg naar de top); de kar-

> We bevelen aan de resultaten van dit onderzoek als een nulmeting te beschouwen en het onderzoek later
te herhalen.
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tonnen vloer (de slappe ondergrond, met zwakke netwerken en een
groot risico om erdoor te zakken, waarop vrouwen in hun carriére
staan); de glazen klif (de gevaarlijk afgrond waar een vrouw gemakke-
lijk invalt als ze een onmogelijke job accepteert - een set up to fail);

(4) er in de vrouwenbeweging dubbelzinnig wordt gedaan over het in-
komen van vrouwen. Enerzijds wordt er veel gevraagd in verband met
deeltijdwerk, ouderschapsverlof, zorgverlof en flexibele arbeidstijden.
Anderzijds wordt er nog steeds aangeklaagd dat vrouwen gemiddeld
minder verdienen dan mannen. Men is niet erg duidelijk over de ‘equal
pay’-eisen en -klachten.

Als er zoveel veranderd is, waarom doen vrouwen dan niet enthousias-
ter over hun werk. Als er zoveel veranderd is, waarom zien we dan niet
meer vrouwen aan het werk, in allerlei functies en dus ook in belang-
rijke functies?

5.3.3 Beeldvorming van maatschappelijke processen

Een volgende aanleiding ligt in het vele beeldvormingsonderzoek dat
we in het verleden hebben gedaan. We onderzochten beeldvorming
van vrouwen, van ouderen, van jongeren, van allochtonen. Dat is heel
goed en daar komt veel nuttige informatie uit. Er is ook veel gedaan
met de resultaten van die onderzoeken. Het is echter ook belangrijk dat
de beeldvorming van instellingen en maatschappelijke processen
wordt onderzocht. Hoe zit het met de beeldvorming van onderwijs bij-
voorbeeld, of van bejaardentehuizen, of van het gezinsleven? Wat is het
beeld in de media van de islam, van de katholieke kerk, van godsdienst
in het algemeen? Wat is het beeld van oorlog, van terrorisme, van de
geldmarkt, van sociale bewegingen?

Dit alles zijn meer dan voldoende redenen om ons af te vragen hoe er
wordt gesproken over vrouwen en werk op televisie, in informatieve
programma’s.
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5.4 Methode

We combineren verschillende aanpakken.

5.4.1 Kwantitatieve analyse

We hebben in paragraaf 2.7.1 al gesproken over inhoudsanalyse of con-
tent analysis in de communicatiewetenschappen. We gebruiken die me-
thode in dit onderzoek en gaan op zoek naar de patronen die in het
materiaal zitten. Gezien de grootte van onze sample hebben we vol-
doende data om verantwoorde uitspraken te doen.

Berelson (1952) en Krippendorf (1980) (de grote methodologen van de
content analysis) hebben het duidelijk uitgelegd: met inhoudsanalyse
in de communicatiewetenschappen speur je naar de boodschappen
die weliswaar door elke afzonderlijke boodschap worden uitgestraald,
maar pas hun inslijpende werking krijgen door de veelvuldige herha-
ling in allerlei gedaanten.

Onze sample is groot:

We screenden ongeveer 180 uur informatieve programma’s. We selec-
teerden daaruit de items die over arbeid handelden. Al die arbeidsitems
samen hadden een totale duur van ongeveer 27 uur. We zullen de re-
sultaten uitsplitsen naar alle programma’s afzonderlijk, naar zender,
naar genre enzovoort. Ook daarvoor beschikken we over voldoende
gegevens.

Zoals bij elke inhoudsanalyse hebben we een codeboek gehanteerd.
Het integraal codeboek kan nageslagen worden op de website van het
projects. We hebben ons codeboek gebaseerd op:
« eerdere onderzoeken die we deden naar het beeld van vrouwen,
mannen en genderverschillen in de media;
+ internationale onderzoeken over vrouwen in het nieuws, waar-
onder het hoger vermelde GMMP;

¢ http://www.arbeidinbeeld.be
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- centrale parameters uit de literatuur over arbeid.
Alle items, alle actoren, alle optredens van actoren, alle beelden en alle
interventies hebben we aan de hand van dat codeboek beoordeeld.
Alle interventies hebben we ook getimed.

Operationaliseringen

Om het codeboek te kunnen invullen zijn operationaliseringen nodig,
concretiseringen van wat elke categorie en elke waarde betekent bin-
nen dit onderzoek. Die operationele definities laten toe dat het onder-
zoek door anderen kan herhaald worden. Betrouwbare replicatie is
mogelijk. We beschrijven hier de belangrijkste termen.

Onze analyse-eenheid is een item: een programma-onderdeel dat aan-
gekondigd en afgekondigd wordt, met een duidelijk begin en einde,
handelend over één centraal onderwerp. Alle items die we selecteer-
den gingen over ‘arbeid; maar we hebben wel een opdeling gemaakt
naar het maatschappelijke terrein waarin die arbeid viel (meestal ‘eco-
nomie, maar soms ook ‘cultuur’ of ‘onderwijs’ bijvoorbeeld).

We hebben als arbeid gedefinieerd:

« werken om te voorzien in levensonderhoud; de kost verdienen;

« inspanningen geleverd om de wereld te veranderen, opdat be-
hoeften beter bevredigd kunnen worden;

- zowel dienstverband, zelfstandige arbeid, vrijwilligerswerk als
huishoudelijk werk worden in rekening gebracht bij de selectie
van onderwerpen die over arbeid gaan;

« allediscussies over de plaats van betaalde arbeid in het dagelijkse
leven of in de levensloop.

We hebben een onderscheid gemaakt tussen interne actoren (jour-
nalisten die optreden als nieuwsanker, reporter of presentator van VRT
of VTM) en externe actoren (experten, opiniemakers, journalisten van
andere media, gasten, getuigen).Van de actoren hebben we algemene
kenmerken genoteerd (actor properties) en kenmerken die specifiek zijn
voor een bepaald optreden (appearance properties).
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We hebben telkens gecodeerd of volgende connotaties van arbeid aan
bod kwamen: merites, plezier in het werk (passie), de noodzaak om te
werken, de inspanning of de miserie waarmee het werk gepaard gaat
(liiden) en eisen in verband met het werk. De vermelding van die dimen-
sies zegt niet in welke zin het erover gaat, enkel dat het besproken wordt.
Een volgend niveau van connotaties van arbeid hebben we visies ge-
noemd. We codeerden of de gemaaktheid van de wereld besproken
werd, of er in stereotype frasen over een arbeidsonderwerp werd ge-
sproken (framing), of van het onderwerp een ethische kwestie werd ge-
maakt, en of de projectie naar de toekomst werd besproken.

Een derde niveau ligt in de sfeer van HRM: we noteerden over de ge-
sprekken of ze gingen over timemanagement, over de infrastructuur
waarmee en waarin moet gewerkt worden en over de zeggenschap van
de werknemers in het bedrijf (participatie).

Instrument

Voor ons onderzoek gebruikten wij het software-instrument PAR (Pro-
gram Analysis and Report). PAR stelt ons in staat om ons specifiek code-
boek te gebruiken, om elk item, elke actor en elk optreden on screen te
coderen, elke interventie exact te timen, en al dat materiaal in een da-
tabase op te slaan en er vervolgens bewerkingen op uit te voeren. Eens
de bewerkingen uitgevoerd, kunnen de resultaten opgevraagd worden
en is de rapportage eenvoudig (http://www.moh.be).

De bewerkingen die op het materiaal uitgevoerd worden zijn uiteraard
de vertaling van de vraagstelling waarom het onderzoek begon. De
analyse is gestuurd door onze vraagstellingen.
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5.4.2 Kwalitatieve analyse

We hebben een uitgebreide samenvatting of gedeeltelijke transcriptie
gemaakt van alle uitzendingen en naast alle coderingen die we in het
kwantitatieve deel deden, hebben we in dit kwalitatieve gedeelte ook
heel precies naar de inhoud geluisterd. Dat biedt de gelegenheid om op
meer te letten dan wat in categorieén in een codeboek kan uitgedrukt
worden. Bijvoorbeeld: lichaamstaal, beeldvoering, empathie van spre-
kers onder elkaar, empathie van de gespreksleider met de gasten, kwa-
liteit van de discussie in haar geheel, kwaliteit van de interventies,
dragende gedachten, afgeknepen opmerkingen, le blanc du texte of wat
er niet wordt gezegd en polariseringen die in de loop van het gesprek
ontstaan.

Het is in principe niet onmogelijk om zulke observatiecategorieén ook
in een codeboek te vatten. We willen echter geen oneindige reeks cij-
fertjes, we willen een uitzending meten en timen, maar ook proeven,
beschouwen hoe ze door verschillende kijkers zou kunnen worden
geinterpreteerd, en gissen hoe ze zou kunnen aansluiten bij verschil-
lende referentiekaders.

De opbrengst van deze analyse, gecombineerd met de resultaten van
de kwantitatieve analyse, ondersteunt bij het analyseren van voor-
beelden of uitzonderingen. We weten wat typisch of uitzonderlijk is,
dankzij de combinatie van beide benaderingen.

5.4.3 Beeldanalyse

We hebben afzonderlijk gelet op de illustrerende beelden die bij items
worden getoond. Ook de beelden in items die niet over arbeid gaan
spreken boekdelen over het werk van mannen en vrouwen. We heb-
ben onze bevindingen over de vertoonde illustrerende beelden geno-
teerd in het gedeelte van de PAR dat toelaat commentaren in te voeren.
Zo hadden we ze bij reflecties over een item steeds ter beschikking en
konden we vergelijkbare beelden gemakkelijk opzoeken.

48 Zien werken V/M Onderzoek: zien werken



5.5 Aan de slag

Laten we, voor we verslag doen van onze bevindingen, eens kijken
waar we staan. Nemen we iets wat per definitie vluchtig is niet te zwaar
op? Morgen is er weer een dag, en weer een Terzake. En die zal gepre-
senteerd worden door Kathleen Cools of Annelies Beck, of misschien
wel Phara de Aguirre, of anders is het Lieven Verstraete. Tim Pauwels is
definitief naar de Wetstraat, of misschien ook niet. Er zullen wellicht nog
verschuivingen komen, ook bij VTM zullen nieuwe journalisten komen.
Nieuwelingen en oude rotten in het vak zullen zich verspreken, maar
ze zullen hard of zacht met politici in de clinch gaan, ze zullen meer
mannen dan vrouwen aan het woord laten. Ze zullen al dan niet de po-
litiek beinvloeden. En de volgende dag moeten ze weer verder. Morgen
Beter komt en gaat. Weinigen lijken te treuren om Polspoel en Desmet
of Frontlijn. Jan Leyers, Gui Polspoel en Goedele Liekens zoeken andere
horizonten op. Zelfs Siegfried Bracke verdwijnt uit het zicht. Mensen
vergeten wat ze gezien hebben, of vergeven journalisten sommige din-
gen nooit... So what? Moeten wij er zo indringend bij stilstaan? Ja, want
dit zijn de selecties, de fraseringen, de beelden, de interpretaties, de
zinsneden, de gevoeligheden, de aversies en de sympathieén waarmee
Vlamingen leven. De verhalen worden verteld en vertolkt door de be-
kenden op afstand die zingevingen, imaginaire beschermingen, soli-
dariteit en conflicten dragen. Het is ook met en tegenover die processen
van betekenisgeving dat men als individu (v/m) bestaat.
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6 Geteld en gemeten’

6.1 Hoeveelheid arbeid

Over hoeveel materiaal spreken we, en wat is de plaats van arbeid
daarin? In totaal zagen we 210 items over arbeid, met een totale duur
van 27u:25min:34sec®. Over de verschillende programma’s uit onze
sample was de behandeling van arbeid als volgt verdeeld:

Duur arbeidsitems | % arbeid Totale duur
Terzake 7u 13 52u30
Morgen Beter 9u30 19 50u
De 7de Dag 6u30 15 42u
Recht van Antwoord Tu 20 5u
Frontlijn 45 min 15 Su
Het Journaal 1u30 14 10u30
Het Nieuws Tul5 10 12u
Totaal 27u30 15% 177u

Tabel 2: Hoeveelheid arbeid

In totaal werd 15% van het nieuws en de duiding besteed aan arbeid. We
kunnen niet beweren of dat veel of weinig is, aangezien we niets hebben
om mee te vergelijken, noch in vergelijking met eerdere metingen over ar-
beid, noch in vergelijking met de aandacht die besteed wordt aan andere
onderwerpen. In geen enkel ander onderzoek over informatieve pro-
gramma'’s wordt arbeid immers als afzonderlijke categorie behandeld.

7We geven hier slechts de belangrijkste resultaten in cijfers weer. We moeten ons tot een selectie
beperken. Op de website http://www.arbeidinbeeld.be zijn alle resultaten te vinden, in handige
overzichten en met grafieken.

8 De timings in de PAR leveren ons dergelijke exacte cijfers. Zulke precisie is niet altijd noodzake-
lijk, maar het is wel een geruststelling dat bij de vele berekeningen afrondingen niet worden op-
geteld, want dat zou tot een grotere fout leiden dan nodig. Soms ronden we voor de duidelijkheid
van de presentatie af.
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Recht van Antwoord besteedde relatief gezien de meeste aandacht aan
arbeid (20%). Gezien het kleine aandeel van Recht van Antwoord in de
sample (zie Tabel 3) noemen we ook Morgen Beter als goede tweede,
met 19%.

Het aandeel van de verschillende programma’s in onze sample ziet er als

volgt uit:
Aandeel in de sample
Terzake 25%
Morgen Beter 36%
De 7de Dag 23%
Recht van Antwoord 4%
Frontlijn 3%
Het Journaal 5%
Het Nieuws 5%

Tabel 3 Aandeel van de verschillende programma’s in de sample

Wij zullen uiteraard elk programma ook afzonderlijk bespreken, maar
daar waar we algemene uitspraken doen, dienen we dus bovenstaand
gewicht van elk programma in gedachten te houden.

De totale aandacht besteed aan arbeid zat verdeeld over 210 items. Er
was dus 210 keer een moment dat duidelijk afgebakend was als een
onderwerp dat werken betrof. In de meeste gevallen (70%) lagen die
onderwerpen op economisch vlak. Er waren enkele uitzonderingen,
waarin gewerkt werd op het terrein van onderwijs of cultuur.

Binnen de items over arbeid zagen we volgende inhouden belicht:
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Aantal Items Item Duur

’4

A

Werkloosheid = 4% Werkloosheid 1h45:59 = 6%
Sluitingen s 38 = 18% Sluitingen memm 4h55:51 = 18 %
Opening 11 = 5% Opening 5049 = 3%
Acties o 27 = 13% Acties mem 1h31:11 = 6%
Fouten e 10 = 5% Fouten wom 1h02:49 = 4%
Vorming 13 = 6% Vorming 2h22:16 = 9%
Beleid 02 = 10% Beleid mmm 3h26:10 = 13%
Zelfstandigen 13 = 6% Zelfstandigen 1h40:00 = 6%
Ongevallen 7 = 3% Ongevallen mmmm 1405 = 1%
Jobinhoud 44 = 21% Jobinhoud 5h35:03 = 20%
Pensioen 2 = 1% Pensioen 1836 = 1%
Inkomen 8 = 4% Inkomen 1h29:47 = 5%
Combinatie 6 = 3% Combinatie 2h12:52 = 8%

210 =100 % 27h25:34 =100 %

Tabel 4: Items over arbeid naar inhoud, in aantal en in duur

Sluitingen en acties samen vormen de grootste post. Bovendien hebben
veel van de interventies over beleid betrekking op de problemen die zich
afspelen in verband met sluitingen en acties. Veel nieuwe initiatieven
(alles wat valt onder ‘opening’) worden niet gemeld. Over arbeidsonge-
vallen, beroepsfouten en pensioenen was weinig te melden in de periode
die we onderzochten. Maar ook inkomen genoot weinig belangstelling.
In de overgrote meerderheid van de gevallen wordt arbeid opgevat als iets
wat gedaan wordt door werknemers. Zelfstandigen krijgen aandachtin 6%
van het totale aantal behandelde onderwerpen. Alle items waarin het ging
over de combinatie van arbeid met andere levenssferen namen we in onze
selectie op. 8% van de items gingen daarover.

Let ook op wat er niet is: huishoudelijk werk, georganiseerd vrijwilligers-
werk, mantelzorg...\We hebben het niet uitgesloten, maar we zagen het niet.
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6.2 Gender

6.2.1 Aantal Mannen en Vrouwen

In totaal waren er in alle items over arbeid die we zagen 1011 optre-
dens van actoren. Met ‘optredens’ bedoelen we niet hetzelfde als het
aantal personen. Er waren in het toaal 576 verschillende personen.
Soms treedt eenzelfde persoon immers in alle uitzendingen samen
meerdere keren op. Al onze berekeningen zijn gebaseerd op de tellin-
gen van optredens.

Aantal Optredens

man 686 = 68%
vrouw 325 = 32%
1011 =100 %

Spreektijd
man 18h36:38 = 70%
vrouw = 7h48:53 = 30%
26h25:31 =100 %
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Gemiddelde Spreektijd

man 00:13
vrouw 00:11
00:12

Tabel 5 Aantal optredens, spreektijd en gemiddelde duur interventie van mannen en
vrouwen

Het is voor arbeid dus niet anders dan voor het geheel van het nieuws,
in binnen- of buitenland (met de GMMP-resultaten in het achterhoofd):
het aantal optredens van vrouwen schommelt rond 30%. Er is wel iets
opmerkelijks aan het voorliggende resultaat, aangezien het professio-
nele nooit het uitverkoren terrein van vrouwen was, en vrouwen hier
toch in dezelfde mate aanwezig zijn als in het geheel van het nieuws
en zelfs in het geheel van het televisie-aanbod. Hoe de genderverhou-
ding is voor de verschillende soorten actoren, en hoe het is voor de ver-
schillende programma’s bespreken we later, onder die hoofdingen.

6.2.2 Gender als onderwerp

In de behandeling van de onderwerpen over arbeid is er in 75% van de
gevallen helemaal geen belangstelling voor gender. Het gaat dan niet
over verschillen tussen mannen en vrouwen, niet over specifieke pro-
blemen voor het ene of het andere geslacht, niet over specifieke aspi-
raties of kansen voor vrouwen of de afwezigheid daarvan. Het item
wordt volstrekt genderneutraal behandeld.
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In 17% van de gevallen is er wel aandacht voor de genderaspecten van
het onderwerp, of is de behandeling van het onderwerp daar zelfs vol-
ledig op toegespitst. Er dient gezegd dat dat het geval was voor de drie
items over het dragen van hoofddoeken op het werk in gemeente-
diensten of op school, en in de drie items over de Internationale Vrou-
wendag op 8 maart. Verder niet. In 9% van de items werd kort melding
gemaakt van vrouwen of van genderschillen.

Aantal Optredens

veel aandacht voor gender 171 = 17%
kort — 86 = 9%
geen _— 754 = 75%

1011 = 100 %

Spreektijd

veel aandacht voor gender 3h51:15 = 15%
kort mmm 3h16:05 = 12%
geen e 19h18:09 = 73%
26h25:31 = 100 %
Tabel 6 Items met aandacht voor gender
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6.2.3 Genderbril

In 62% van het aantal items is het redelijk dat er geen genderanalyse
wordt geleverd. Als items op het terrein liggen van inkomen, tijdsbe-
steding, huishouding, verzorging en opvoeding van kinderen, onder-
wijs, gezondheid en etnische achtergrond (cfr. paragraaf 3.2)
verwachten we dat er met een genderbril wordt gekeken. In andere ge-
vallen accepteren we de genderneutraliteit van het onderwerp. In 27%
van de gevallen is het onderwerp enkel goed te begrijpen indien die
genderbril wordt gehanteerd en toch werd hij verwaarloosd. In 11%
van de gevallen was hij nodig en werd hij inderdaad gebruikt. De 62%
zegt ook veel over de keuze van de onderwerpen in verband met ar-
beid: het zijn niet bepaald de onderwerpen die er om schreeuwen om
met een genderbril bekeken te worden.

6.3 Allochtonen’

Dit onderzoek gaat niet over diversiteit of over etnische minderhe-
den. Het gaat over gender en arbeid. Uiteraard hebben we ook be-
langstelling voor allochtone vrouwen en arbeid. We hebben dus ook
onderzocht in welke mate arbeid van allochtone mannen en vrouwen
in de informatieve programma’s aan bod komt.

6.3.1 Aantal allochtonen

We telden het aantal mensen waarvan we door de inhoud van het item,
door hun uitzicht of hun naam konden vermoeden dat ze van vreemde
afkomst zijn. We zagen zo dat 5% van de actoren (zowel in aantal als in
spreektijd) van vreemde afkomst is. Gezien de belangstelling voor
hoofddoeken (zie verder) zal het niet verwonderen dat er bij die 5%
evenveel vrouwen als mannen zijn.

° Na veel wikken en wegen gebruiken we de term ‘allochtonen’. We zijn er ons van bewust dat elke
term verkeerd is of verkeerd kan worden gevonden en gebruiken daarom gewoon de term die de
laatste jaren algemeen gebruikt werd in de pers, rapporten, en bestuurlijk stukken, in het bewust-
zijn van de discussie die rond de term heerst.
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6.3.2 Allochtone mannen en vrouwen als onderwerp

78% van de items wordt behandeld zonder aandacht voor de afkomst
van mensen. In 2% van de gevallen is er een korte vermelding van de
relevantie van afkomst. En in 20% van de gevallen krijgt het de volle
aandacht. Dat krijgt dan ofwel de vorm van de hoofddoekenkwestie,
ofwel gaat het over discriminatie op de arbeidsmarkt. De 2% zegt ons
dat diversiteit vrijwel nooit als een zijdelings aspect van een onderwerp
wordt vermeld. Als er wel aandacht is voor allochtonen dan is het on-
derwerp, binnen arbeid niet enkel het werk op zich, maar ook religie,
opvoeding of criminaliteit.

6.4 Interne actoren

We zagen 351 optredens van interne actoren. Zij spreken 26% van
de totale spreektijd. Het gaat hierbij zowel over nieuwsankers als om
reporters, voice-overs, presentatoren en gespreksleiders in de actuali-
teitsprogramma’s.

De verhouding man/vrouw is gunstiger voor vrouwen dan wat wij al
ooit zagen in onderzoeken: 59% mannen versus 41% vrouwen. Vrou-
wen spreken in totaal iets korter (in spreektijd is de verhouding 60/40)
en de gemiddelde interventietijden van de vrouwen zijn iets korter. De
gemiddelde interventie van vrouwelijke interne actoren duurt 6 se-
conden, die van mannen 7 seconden.

Bij de reporters is de man/vrouw-verhouding meer in het voordeel van
mannen: 66% versus 34% wat het aantal optredens betreft en zelfs 72%
versus 28% wat de spreekduur betreft. Dat betekent dat, als we enkel
kijken naar wat zichtbaar in de studio gebeurt (nieuwsankers, presen-
tatoren en moderatoren) vrouwen er nog beter uit komen: 54% man-
nen en 46% vrouwen.
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Aantal Optredens
i e H'IH";
ragepEria LU
(SR st ] 4 = Firs
rea s laras T o= aliim
arsie-n 1 = B
man . vrouw
gespreksleider 57 = 59% 39 = 41% 9% = 27%
reporter 98 = 66% 50 = 34% 148 = 42%
presentator 14 = 70% 6 = 30% 20 = 6%
nieuwslezer 38 = 45% 47 = 55% 85 =24%
andere 1 = 50% 1 = 50% 2 = 1%
208 = 59% 143 = 41% 351
Spreektijd
[——— P I T T TP T
ragEna AhEFAY & K
[eE s s ] L BFRL & R
il o i LS = Al
arcien ik = i
man . vrouw
gespreksleider 2h16:05 = 57 % 1h41:15 = 43% 3h57:20 = 58%
reporter 1h27:07 = 72% 3426 = 28% 2h01:33 = 30%
presentator 07:21 = 58% 05:25 = 42% 1247 = 3%
nieuwslezer 15:03 = 42% 21:04 = 58% 36:07 = 9%
andere 0020 = 13% 02:12 = 87% 0233 = 1%
4h05:59 = 60% 2h44:23 = 40% 6h50:23

Tabel 7 Soort interne actoren

Merk op dat bij nieuwslezers (en in Vlaanderen zijn dat vaak journalis-
ten) vrouwen in de meerderheid waren.

6.5 Externe actoren
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We zagen 653 mannen en vrouwen die te gast waren in de studio of
gefilmd werden in een reportage. De man/vrouw-verhouding ligt hier
niet zo evenwichtig als bij de professionele mediamensen: 73% mannen
en 27% vrouwen, en dat geldt zowel voor het aantal optredens als voor
de spreekduur'®. 84% van de mensen komen aan bod om professionele
redenen. Ze zijn voor het programma gevraagd om hun vakkennis, als
expert of als getuige over hun vak. Proportioneel is dat iets meer het
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geval voor de mannen dan voor de vrouwen. Slechts 15% van de acto-
ren zegt iets persoonlijk, iets dat buiten hun eigen werk ligt. In andere
studies, waarbij het niet enkel over arbeid gaat, zijn de verschillen tus-
sen mannen en vrouwen met betrekking tot het professionele of per-
soonlijke karakter van de bijdragen meestal groter. Hier - binnen de
strikte inperking tot arbeid - is dat verschil tussen mannen en vrouwen
klein. Het is niet het vroeger bekende beeld van de vrouw als toe-
schouwer die over gevoelens praat.

We hebben een brede gamma aan beroepen onderscheiden. We merk-
ten volgende man/vrouw verhoudingen op, uitgedrukt in percentage
van optredens:
«  politici: 69/ 31
« ambtenaren: 75/ 25
- magistratuur: in dit nochtans sterk gefeminiseerd beroep zagen
we een m/v-verhouding van 94/6
« van het leger, brandweer en politie die we aan het woord hoor-
den waren het allemaal mannen
« wetenschappers: 85 /15 - hetis inderdaad een probleem aan onze
universiteiten en onderzoeksinstituten en het wordt in de media
weerspiegeld
« zakenmensen en ondernemers: 89/11
« ook het middenveld, dat vooral aan bod kwam via de vakbond, is
overwegend vertegenwoordigd door mannen, en wel in een ver-
houding 86/14
« arbeiders: 77/23
« journalisten en andere media-experten (buiten de interne acto-
ren): 71/29

°We hebben telkens zowel geteld hoeveel optredens er waren als getimed hoelang de actoren
spraken, dat zagen we al in de grafieken.Berekeningen op de aantallen en op de spreektijd ver-
schillen van elkaar naargelang mensen kort of lang aan het woord komen. Het zou in principe
mogelijk zijn dat er 50% vrouwen zijn en dat ze 25% van de tijd aan het woord komen. Zulke ex-
tremen hebben we niet gezien, maar het is een vaak voorkomend verschijnsel dat het percentage
voor aantallen vrouwen hoger is dan het percentage voor de spreekduur van de vrouwen.
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+  kunstenaars: de man/vrouw verhouding onder kunstenaars die
aan bod kwamen is vrij evenwichtig: 56/44

« leerkrachten van allerlei aard zijn er in twee geslachten, in een
evenwichtige verhouding van 51/49

« ook onder de medische beroepen komen de vrouwen opzetten:
60/40

« werklozen zijn zowel mannen als vrouwen: 50/50

« enkel bij jongeren, scholieren en studenten zagen we meer meis-
jes dan jongens: 35/65

De verhoudingen die we hoger noemden slaan op het aantal optre-
dens. Als we één voorbeeld in tijd uitdrukken, wordt het ook sprekend
hoe zwaar die verschillen tussen mannen en vrouwen wegen. We zagen
mannelijke wetenschappers gedurende 1u45’aan het woord en vrou-
welijke wetenschappers gedurende 1 kwartier. Dat zijn indrukwek-
kende verschillen.

In de programma’s die we onderzochten, komen vooral mensen met een
hoge maatschappelijke positie aan het woord. Hoe die verhouding ligt
tonen we in de volgende tabel. Die hiérarchie heeft uiteraard gevolgen
voor het aantal vrouwen en allochtonen dat aan het woord komt.
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Aantal Optredens
hreabie LT L
B 36w
e 10T = Firis
Hsnagarsard il w i
P 36 = WL
L S .
i s PO

man . vrouw
Arbeider 75 = 82% 17 = 18% 92 = 14%
Bediende 36 = 53% 32 = 47% 68 = 10%
Kader 172 = 73% 65 = 27% 237 = 36%
Management 9% = 89% 12 = 1% 108 = 16%
Vakbonden 20 = 91% 2 = 9% 22 = 3%
Beleidsvoerder 40 = 87% 6 = 13% 46 = 7%
Onbekend 39 = 45% 48 = 55% 87 = 13%

478 = 72% 182 = 28% 660
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TRl E A H
L]

man . vrouw
Arbeider 3548 = 87% 05:17 = 13% 41:06 = 3%
Bediende 44:07 = 60% 29:39 = 40% 1h1347 = 6%
Kader 6h54:47 = 70% 3h01:57 = 30% 9h56:144 = 51 %
Management 3h15:20 = 89% 2428 = 11% 3h3948 = 19%
Vakbonden 26:02 = 78% 0723 = 22% 3325 = 3%
Beleidsvoerder 2h07:31 = 90 % 1457 = 10% 2h22:28 = 12%
Onbekend 27:01 = 40% 40445 = 60% 1h07:47 = 6%
14h30:38 = 74% 5h04:29 = 26% 19h35:08

Tabel 8 Positie van externe actoren

Van alle mannen die aan het woord kwamen, is slechts 16% arbeider
(75 op 478). 56% komt uit het kader en het management. Bij de vrou-
wen is dat vergelijkbaar, alleen zijn de absolute cijfers lager en zijn er
proportioneel meer vrouwelijke bedienden en minder arbeidsters. Aan
het groot verschil tussen de 14% arbeiders in aantal en de 3% arbeiders
in spreektijd kan men zien dat de arbeiders vooral aan bod komen in
korte opmerkingen en niet in uitgebreide interventies.

6.6 Politici

In ons onderzoek zijn er 105 optredens van politici als gast in een pro-
gramma, 34 vrouwen (32%) en 71 mannen (68%).

De verdeling van de optredens over de verschillende partijen is als
volgt, waarbij we tevens tonen welke aspecten van arbeid er worden
behandeld in de interventies van politici.
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Aantal Optredens

i

Werkloosheid 1= 4% 4 =10% 2= 8% 1=17% 8= 8%
Sluitingen 5=19% 10 = 25% 5=21% = 67% 1=17% 23=2%
Acties 2=33% 1=50% 3= 3%
Fouten 1= 4% 3= 8% 4= 4%
Vorming 3=12% 6=15% 2= 8% 1=133% 12=12%
Beleid 7=2% 8 =20% 5=21% 1=33% 2=33% 2=67% 25=24%
Zelfstandigen 3=12% 1= 3% 4=17% 8= 8%
Jobinhoud 3=12% 4 =10% 4=17% 1=50% 12=12%
Inkomen 4 =10% 4= 4%
Combinatie 3=12% 3=12% 6= 6%
26 = 25% 40 = 38% 25=23% 3= 3% 6= 6% 3= 3% 2= 2% 105
Spreektijd

'[”Fﬁi"

ow  [spa U opevio e et ospiie [T

0248 = 3% 13:23=10% 1335 = 13% 01:39 = 15% 3127= 9%
Sluitingen 19:00 = 19% 26:40 = 20% 21557 = 21% 09:16 = 69 % 01:15 = 12% 1h18:09 = 21%
Acties 01:54 = 18% 00:08 = 8% 02:02= 1%
Fouten 0318 = 3% 1046 = 8% 1404= 4%
Vorming 07:00 = 7% 08:13= 6% 06:17 = 6% 00:57 = 13% 2229= 6%
Beleid 2524 = 26% 2137 =17% 1835 = 18% 04:06 = 31% 0557 = 55% 06:15 = 87% 1h21:58 = 23%
Zelfstandigen 06:30 = 7% 05:11= 4% 19:10 = 19% 30:52= 8%
Jobinhoud 13116 = 14% 20:36 = 16% 0414 = 4% 01:37 = 92% 39:44=11%
Inkomen 2340 = 18% 2340= 7%
Combinatie 20:19 = 21% 2557 = 24% 46:16 = 12%

1h37:38 = 27% 2h10:10 = 36% 1h49:48 = 30% 13:23= 4% 1046 = 3% 07:13 = 2% 0145 = 0% 6h10:45
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Tabel 9 Partij per inhoud van item

Sp.a steekt er ver bovenuit. Daarbij dient gezegd dat tijdens de periode
van het onderzoek sp.a zowel de Vlaamse als de federale minister van
Werk leverde. De ministers hadden veel te zeggen over sluitingen. De
cijfers betekenen echter ook dat andere meningen, binnen de regerin-
gen of uit de oppositie, veel minder werden gehoord.
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6.7 Leeftijd

De onderzoeksresultaten in verband met leeftijd zijn niet opzienba-
rend. De meeste actoren vallen in de brede leeftijdsgroep van de wer-
kende bevolking. De leeftijdscategorie tussen 35 en 49 jaar is het best
vertegenwoordigd (39% van alle actoren). Ook de leeftijdscategorie van
50 tot 64 jaar is nog ruim op post (30%). Het lijkt logisch, maar het is
toch bijzonder aangezien in andere onderzoeken over discussiepro-
gramma'’s de jonge leeftijd van de actoren in het oog sprong. Als het
over werken gaat zijn de optredende personen blijkbaar ouder.

Ook de politici die wij zagen zijn niet heel jong (Tabel 10). Ook de
vrouwelijke politici zijn dat niet. De politici spreken in ons onderzoek
als spreekbuizen, woordvoerders, als portefeuillehouders over dat on-
derwerp en daar waren geen jongeren bij.

Aantal Optredens

Y m fslFm 00000 gdEles 000 s Mem

a i B
T D (R ——————

B g

Grnand Arw dE s

Byl R

. -

tussen 20en 34j tussen35en49j tussen50en64j 65 jof ouder
|

cb&v 2 =33% 5=12% 14 =30% 5 =50% 26 = 25%
sp.a 1=17% 15 =36% 19 =40% 5 =50% 40 = 38%
(Open) VLD 1 =17% 16 =38% 8 =17% 25 = 24%
VB 2=5% 1= 2% 3= 3%
Groen! 2 =33% 4= 9% 6 = 6%
Spirit 2=5% 1= 2% 3= 3%
PS 2=5% 2= 2%
6 = 6% 42 =40% 47 =45% 10 =10% 105
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Spreektijd
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tussen 20 en 34j tussen35en49j tussen50en64j 65 jof ouder

cb&v 11:19 =55% 1242 = 8% 50:33 =36 % 23:02 =43% 1h37:38 =26 %
sp.a 00:18 = 1% 48:16 =31 % 51:07 =36 % 30:26 =57 % 2h10:10 = 35%
(Open)VLD  03:51 =19% 1h17:22 =50 % 28:34 =20 % 1h49:48 = 30 %
VB 09:16 = 6% 04:06 = 3% 1323 = 4%
Groen! 05:07 =25% 05:39 = 4% 10:46 = 3%
Spirit 06:15 = 4% 00:57 = 1% 07:13= 2%
PS 01:45= 1% 01:45= 0%

20:36 = 6% 2h35:40=42% 2h20:59 =38 % 53:29 =14% 6h10:45

Tabel 10 Aantal optredens en spreektijd politici per leeftijdscategorie

Vrouwen zijn jonger dan mannen, dat is op televisie een bekend ver-
schijnsel. Het is ook in ons onderzoek zo, maar in vergelijking met an-
dere onderzoeken zijn er nog vrij veel oudere vrouwen te horen. Van
de vrouwen is 36% tussen 35 en 49 jaar en 21% tussen 50 en 64 jaar.
Er zijn ook 21% vrouwen tussen 20 en 34 jaar. Bij de mannen zien we
in die jonge leeftijdsgroep slechts 7% van alle optredens van manne-
lijke actoren. Adolescenten en kinderen zijn zoals steeds vooral vrou-
welijk. Mensen ouder dan 65 jaar zijn ook hier in grote mate afwezig.

Interne actoren verschillen in leeftijd niet van de andere actoren. Dat
is opvallend, want internationaal ziet men een voorkeur voor jonge
vrouwen en oudere mannen als de gezichten van het nieuws en de
actualiteit. VRT houdt de vrouwen van ouder dan vijftig jaar in beeld.
Een toe te juichen trend. Sinds kort is er wel een verjongingsoperatie
(voor zowel mannen als vrouwen) gestart. Die valt buiten de periode
van ons onderzoek.

Als we de leeftijd van de externe actoren bekijken naargelang het be-
roep, dan begrijpen we beter dat de leeftijd relatief hoog is. Mensen
met hoge functies krijgen het woord. Het zijn mensen met beroepen
die hoog op de maatschappelijke ladder staan. Zeer jonge mensen
komen in deze functies wel voor, maar het zijn de uitzonderingen. Zij
wogen kwantitatief niet door in dit onderzoek.
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6.8 Betekenis van arbeid

W e onderzochten van elke actor of hij of zij het had over merites,
over plezier in werken, over de noodzaak van werken, over de pijn die
werken kan doen en de inspanningen die het vraagt, over de eisen die
worden gesteld, over de gemaaktheid van de wereld, of hij of zij in vaste
frames spreekt, of hij of zij aandringt op het vellen van morele oordelen,
of hij of zij iets zegt over het referentiekader dat ze gebruiken, of zij wat
aan de orde is projecteren naar de toekomst, of ze afwegen hoe en wan-
neer het werk in de tijd moet gedaan worden (timemanagement), of ze
kijken naar de infrastructuur waarin wordt gewerkt en of ze participa-
tie van werknemers aan de orde stellen. We deden dat voor alle actoren,
zowel interne als externe. We beoordeelden ook of de inhoud van een
item als geheel handelende over de net gemelde variabelen. Ging een
item over merites, bijvoorbeeld ? Dat is een globale, inhoudelijke be-
oordeling, anders dan het duiden van de interventies van de actoren.
Op item-niveau bekeken we ook of een item over innovatie ging.

We deelden die variabelen op in drie rubrieken: connotaties van arbeid,
visies op arbeid en HRM-aspecten van arbeid.

Het zijn de voor onderzoek hanteerbaar gemaakte vertalingen van de
dimensies van arbeid die we in het theoretisch deel bespraken.

6.8.1 Connotaties van arbeid
6.8.1.1 Merites - Verdiensten en lof

In onderstaande tabel tonen we in percentages uitgedrukt hoeveel alle
actoren samen, alle vrouwen samen, alle mannen samen, alle politici,
van welke leeftijdscategorie, alle interne actoren, alle externe actoren,
van welke partij het meest, spraken over verdiensten in verband met
arbeid. We noteerden ook of items in hun geheel inhoudelijk over ver-
diensten gingen. Dit is weergegeven in rij |. We geven alle cijfers eerst
voor het percentage van het aantal optredens en daarna voor de
spreektijd (bv. 49/ 64 in cel A1).
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1 2 3 4 5 6 7

Alles | TZ MB 7de J N RvA
A |Algemeen 49/64 | 47/62 | 55/70 | 63/65 | 37/37 | 46/49 @ 70/83
B | Vrouwen 47/62 | 43/63 | 50/64 | 38/43 | 38/43 | 50/51 | 58/73
C /Mannen 50/65 | 48/62 | 57/72 | 36/33 | 36/33 | 44/49 | 78/90
D Politici 57/68 | 69/76 | 53/75 @ 50/57 | 50/57 | 50/50 | 75/77
E | Leeftijd 50-64 | 35-49 | 35-49  50-64 | 50-64 | 35-49 | 50-64
F |Interne A 42/52 | 49/47 | 40/50 | 31/32 | 31/32 | 42/45 | 57/83
G |Externe A 52/68 | 46/63 | 55/69 | 44/50 | 44/50 | 49/56 | 74/83
H | Partij sp.a sp.a sp.a OVLD | sp.a = =
| |ltem 62/76 | 85/87 | 74/79  79/76 | 50/58 | 39/42 | 100/100

Tabel 11 Merites per soort spreker, per programma

Wat leren we uit deze omslachtige maar verhelderende tabel?

«  Ongeveer de helft van de actoren spreekt over merites (49%). Dat
percentage is uitgerekend op onze sample, op het aantal optre-
dens in items over arbeid.

« Als ze dat doen dan doen ze dat uitvoerig (64% van de spreek-
tijd). Dat percentage is uitgerekend op onze sample, de totale
duur van de items over arbeid (ongeveer 27u30’). In het totaal van
de informatieve programma’s die we gescreend hebben om er de
items over arbeid uit te halen (177 uur) wordt er elders niet over
merites in verband met werken gesproken.

+ Het verschil tussen het aantal keren dat het erover gaat en de
duur dat het erover gaat is het grootst in Terzake (TZ) en Morgen
Beter (MB) (zie A2 en A3).

+  Mannen hebben het vaker over merites dan vrouwen (vergelijk B
en C, en zie dat het in alle programma’s zo is).

«  Vooral in Morgen Beter doen mannen die het over merites heb-
ben dat uitvoerig (zie C3).
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« Deinhoudelijke analyse van een onderwerp duidt meer op meri-
tes, dan dat de merites door de actoren letterlijk worden vermeld
(vergelijk A1 met I1).

- Datis vooral het geval voor Terzake (vergelijk I2 met A2).

«  De inhoud van Recht van Antwoord (RvA) is volledig toegespitst
op merites (I7) en de mannen in de uitzending dragen daar het
meest toe bij (C7).

Hieruit blijkt dat Recht van Antwoord een ander type programma
is dan de andere programma’s in de sample.

« Overalle programma’s heen is het vooral de leeftijdscategorie tus-
sen 50 en 64 jaar die het over verdiensten heeft (E1). In Terzake
(E2), Morgen Beter (E3) en Het Nieuws (N) (E) zijn de actoren wat
jonger.

« In het geheel, in Terzake, Morgen Beter en Het Journaal (J) is de
partij die het het vaakst en het uitgebreidst over merites heeft de
sp.a. Het is ook de partij die het meest aan bod komt.

« In Het Nieuws en in Recht van Antwoord hebben alle partijen het
evenveel over merites.

«  Politici hebben het vaker dan gemiddeld over merites (vergelijk D
met A). Dat is vooral zo in Terzake (D2) en Morgen Beter (D3), en ze
doen dat daar ook uitvoerig.

« In Het Journaal (5) en Het Nieuws (6) loopt het aantal en de duur
niet uit elkaar.

*  Het gaat meer over merites in Het Nieuws (6) dan in Het Journaal
(5), vooral de interne actoren dragen daartoe bij (F6), ondanks het
feit dat de inhoud van Het Journaal meer over merites gaat dan
die van Het Nieuws. Dat betekent dat in Het Nieuws in onderwer-
pen die inhoudelijk niet toegespitst zijn op merites (16) sommige
actoren toch zijdelings spreken over merites (A6), en dat zijn meer
vrouwen (B6) dan mannen (C6).

We tonen in Tabel 12 een voorbeeld van het materiaal waaruit Tabel 11
is samengesteld.
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Aantal Optredens

i BIE = M .

- e T e kS
geen merites vermeld merites vermeld

intern 202 = 58% 149 = 42% 351 = 35%

extern 314 = 48% 346 = 52% 660 = 65%

516 = 51% 495 = 49% 1011

Spreektijd

= T ————

P BRETLE = I3
geen merites vermeld merites vermeld

|

intern 3h15:00 = 48% 3h35:23 = 52% 6h50:23 = 26 %

extern 6h12:16 = 32% 13h22:51 = 68 % 19h35:08 = 74 %
9h27:16 = 36% 16h58:15 = 64 % 26h25:31

Tabel 12 Aantal optredens en spreektijd interne en externe actoren over merites

We zullen de overzichtstabellen zoals Tabel 11 niet tonen voor elke va-
riabel, maar ze zijn wel te raadplegen op de website van het project''.
We geven ze hier enkel voor ‘merites’ als voorbeeld, om te tonen op
basis waarvan we uitspraken doen over de verschillende dimensies van
de betekenis die in de programma’s aan arbeid wordt gegeven.

6.8.1.2 Passie en plezier in werken

+  Erwordt minder gesproken over plezier in werken dan over merites.
Merites en plezier komen wel vaak samen voor.

« Intotaal binnen de sample spreken 32% van de actoren over ple-
zier in werken, en dat voor een duur van 43% van de tijd.

""Op de website (http://www.arbeidinbeeld.be) geven we voor elke variabel de tabel en duiden
aan met welke cellen in de tabel uitspraken in de tekst corresponderen, zoals we hier voor merites
hebben gedaan.
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« Als hetin onze arbeidsitems niet over plezier in werken gaat, dan
gaat het er nergens over in al de informatieve programma'’s die
we gescreend hebben.

« In Het Journaal wordt van alle programma'’s het minst gesproken
over plezier in werken. Het is weinig, maar het gebeurt vaker door
vrouwen dan door mannen.

« Van alle programma’s die we onderzochten wordt in De Zevende
Dag het vaakst en het langst gesproken over het plezier van wer-
ken. In dat programma was er een rubriek die daar speciale aan-
dacht aan besteedde.

Vooral vrouwelijke gasten spreken in De Zevende Dag uitvoerig
over het plezier in het werk.

- Politici spreken in totaal, in Morgen Beter, in Het Journaal en in
Recht van Antwoord vaker over plezier in werken dan het gemid-
delde van de actoren. In Het Nieuws (waarin politici trouwens wei-
nig voorkomen) doen ze dat opvallend weinig en heel kort.

«Vooral in Terzake valt het op dat er inhoudelijk meer plezier in
werken in een item schuilt dan dat er met zoveel woorden over
wordt gesproken. Dat is ook in De Zevende Dag het geval, maar
daar zijn de scores hoger.

«  De scores in De Zevende Dag zijn zo hoog omdat er daar op per-
soonlijk belevingsniveau wordt gesproken door de externe acto-
ren over plezier in het werk. Dat is bijvoorbeeld in Terzake niet aan
de orde.
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Aantal Optredens
e I =PI S misFre
] LEER L S lEaes
geen passie vermeld passie vermeld
intern 256 = 73% 95 = 27% 351 = 35%
extern 428 = 65% 232 = 35% 660 = 65%
684 = 68 % 327 =32% 101
Spreektijd
tern ALBAGT & BT o paEE eI
L LERNLIEE = s S s
geen passie vermeld passie vermeld
intern 4h34:07 = 67 % 2h16:16 = 33% 6h50:23 = 26 %
extern 10h31:29 = 54% 9h03:39 = 46 % 19h35:08 = 74%
15h05:36 = 57 % 11h19:55 = 43 % 26h25:31

Tabel 13 Aanta optredens en spreektijd interne en externe actoren over plezier in werken

6.8.1.3 Noodzaak - ‘t Is van moeten

- Er wordt in het algemeen bijzonder weinig gesproken over de
noodzakelijkheid van werken. Noch dat het voor een individu
nodig is, noch dat het voor de maatschappij noodzakelijk is.

« Inhoudelijk, logisch gezien is de noodzaak van werken vaker
onder verstaan dan dat het expliciet vermeld wordt (cfr. rij | in
Tabel 10)

« Als we de cijfers omrekenen naar al het gescreende materiaal dan
zien we dat er in informatieve programma’s 4% van de tijd over
gesproken wordt dat werken noodzakelijk is. Arbeidsethos in de
betekenis van ‘werken moet’krijgt 4% van de aandacht, arbeids-
ethos in de betekenis van plezier krijgt 6% van de aandacht.

+  Vrouwen zeggen minder vaak dan mannen dat werken een nood-
zaak is. Ook politici leggen er niet veel nadruk op. Zij doen dat het
meest in Morgen Beter. (Morgen Beter is trouwens het programma
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dat van de onderwerpen die er besproken worden het vaakst een
ethische kwestie maken - zie verder). Alle politieke partijen doen
dat in Morgen Beter even vaak.

« Interne actoren (vragenstellers, moderatoren, presentatoren en
reporters) dringen er ook niet bijzonder vaak op aan dat er iets
over de noodzaak van werken gezegd zou worden en zij zeggen
dat in hun eigen teksten ook niet.

+  Met noodzaak bedoelen we zowel de normatieve noodzaak als

de objectieve noodzaak (een mens moet eten en de economie
moet draaien).
De (Open) VLD legt er de meeste nadruk op. In Het Journaal, Het
Nieuws en Recht van Antwoord zijn de aantallen politici zo klein
dat aan de partijverhoudingen geen aandacht dient besteed te
worden.

« InHetJournaal en Het Nieuws gaat het niet over de noodzaak van
werk.

«  Dat werken noodzakelijk is, kan beschouwd worden als ‘The ele-
phant in the room”: het is zodanig vanzelfsprekend dat het niet
gezegd wordt. Toch vinden we het opmerkelijk dat er geen dis-
cours over is, niet in morele zin, niet in psychologische zin en niet
in economische zin. In verband met‘gender en arbeid’zou het in-
teressante reflecties moeten opleveren. Ook in de items waarin
uitvoerig gesproken werd over het tekort van creches gaat heter
niet over. In verband met ‘allochtonen en werkloosheid’ zou het
ook interessant zijn als er een algemeen discours zou zijn over de
voordelen, persoonlijke genoegens, noodzakelijkheden en ver-
plichtingen in verband met werken. Als de programma’s die we
onderzochten dat zouden uitstralen dan zou de cultuur in het al-
gemeen dat ook meer uitstralen. Wij stellen vast dat mensen het
er niet over hebben. Hoogstens in extremis - zoals over de drei-
gende sluiting van de Volkswagen-fabriek in Vorst.
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6.8.1.4 Lijden - Werken is afzien

« De inhoud van alle items samen gaat voor bijna 50% over de
zwaarte van arbeid, de inspanning die werken vraagt en de mi-
serie die het soms meebrengt. In Terzake is dat helemaal het
geval: zowel in aantal items als in duur gaat het over de last van
de arbeid. Politici dragen daar flink toe bij.

«  Recht van Antwoord heeft het niet over de lasten, dat is de aan-
pak niet in dat programma.

« Vanuit alle actoren bekeken is het in Terzake dat werken er het
zwaarste uitziet.

«  Voor De Zevende Dag is het werken licht. Dat mag ook wel, op zon-
dag. Die vaststelling spoort ook goed met het plezier in werken
en de bespreking van verdiensten, wat we eerder in De Zevende
Dag zagen.

«  Zoals steeds liggen in Het Journaal en in Het Nieuws het aantal en
de duur niet ver uit elkaar. Er is in het nieuws geen ruimte om een
bepaald aspect ver uit te werken.

+ In Terzake zijn het ook de journalisten die aansturen op de be-
handeling van de last van werken, of er zelf iets over zeggen.

« Behalve in Terzake zijn het niet speciaal de politici die erop aan-
sturen dat er ingegaan wordt op de pijnlijke aspecten.

+  Erzijn een aantal beroepen waarvan duidelijk wordt dat het voor
de mensen die er in zitten vaak hels is (niet te zien in de tabel):
juweliers, treinbestuurders en chauffeurs van De Lijn.

«  Groen! treedt niet vaak op, maar als de kans er is, wordt er iets ge-
zegd over de grote inspanningen die mensen doen bij het werk.

6.8.1.5 Eisen - Wij willen het zo en zo... NU!

«  Vooral politici formuleren eisen.

+ In Morgen Beter gaat de inhoud van het hele item er vaak over en
stellen de externe actoren de meeste eisen.

« In Het Nieuws formuleren vooral politici eisen.

«  Met uitzondering van Recht van Antwoord is het de leeftijdsgroep

72 Zien werken V/M Geteld en gemeten



tussen 35 en 49 die de eisen formuleert.

«  Vrouwen stellen relatief minder eisen dan mannen in Terzake.

«  Ook in Het Nieuws eisen vrouwen weinig.

« In Morgen Beter formuleren de vertegenwoordigers van de drie
grote partijen evenveel eisen.

6.8.2 Visies op arbeid

6.8.2.1 Gemaaktheid - De wereld is mensenwerk!

- Datde wereld mensenwerk is: het is een positief punt dat dit blijkt
uit de informatie en de besprekingen. Dat was niet te verwachten.

«  Het blijkt meer uit de gespreksprogramma’s dan uit het nieuws.

«  Hetblijkt meer uit Het Journaal dan uit Het Nieuws (wat niet te ver-
wachten was, gezien de verbreding van het nieuws bij VTM).

«  Politici in De Zevende Dag zeggen het meest over de constructie
van de wereld (door hen).

- Datbrengt ons tot een onderscheid dat we moeten maken tussen
‘maken’in de zin van construeren, produceren, iets maken, en
‘maken’ in de zin van ‘maakbaarheid’ wat politici doen: regels
maken, wetten maken, subsidies geven, commissies in het leven
roepen, zodat het leven meer gaat zoals zij willen. Daarom re-
kenden we het ‘blijk geven van de gemaaktheid van de wereld’
uit voor externe actoren, zonder de politici. We zagen dat de ge-
maaktheid van de wereld opmerkelijk minder aanwezig is als we
de politieke betekenis weg laten. (Interne actoren: 48/59; externe
actoren zonder de politici: 51/68; politici: 79/90 - cijfers te inter-
preteren zoals uitgelegd voor Tabel 11). De minste blijken van ge-
maaktheid en maakbaarheid zagen we in Morgen Beter.

« In de meeste programma’s zegt sp.a er het meeste over. Enkel in
De Zevende Dag overvleugelt (Open) VLD sp.a op dit punt van ge-
maaktheid.

We zagen dat alle programma'’s (behalve Recht van Antwoord) in-
houdelijk steeds meer wel dan niet gaan over de gemaaktheid en
de maakbaarheid.
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In De Zevende Dag nadert het zelfs de 100%. Dat is bijzonder, als
we tevens voor ogen houden dat er in De Zevende Dag vele indi-
viduele verhalen over arbeid zitten.

+  We zien de nadruk van politici op gemaaktheid samengaan met
de nadruk van politici op een toekomstperspectief.

- Politici hebben een sterk actor-perspectief. Zichzelf als actor, maar
voor de acties van andere mensen gebruiken ze een systeem-per-
spectief.

6.8.2.2 Framing - Zo moet je dat zeggen!

«  Eris geen duidelijk verschil tussen mannen en vrouwen wat be-
treft het gebruik van standaard-formuleringen.

- Politici in Terzake zijn het meest gevangen binnen hun eigen
frames.
Het volledige item van Terzake zit trouwens meestal gevangen in
het standaard format dat ook de politici hanteren.

- Interne actoren gebruiken niet dezelfde formats als politici.

« Interne actoren in Het Journaal en in Het Nieuws gebruiken geen
standaard frames.

«  De Zevende Dag heeft er het ministe van, maar politici in De Ze-
vende Dag zijn zoals ze altijd zijn, pratend in vaste frames.

«  Verbazend: Recht van Antwoord heeft evenveel framing als de an-
dere programma’s.

6.8.2.3 Ethisch perspectief - Het kan toch niet zo zijn dat...

« InHetJournaal en Het Nieuws zijn ethische vragen, moraliserende
vragen, of waarden en normen nauwelijks aan de orde. Gelukkig
maar, daar gaat het nieuws niet over, en het is zeker niet de taak
van journalisten in het nieuws om feiten en waarden, Is en Ought,
door elkaar te halen.

- Dat we onderzocht hebben of en hoe er een ethisch perspectief
werd gebruikt, komt vooral omdat het ons opgevalen was bij Mor-
gen Beter. Daar komt de moraal binnen via de interne actoren. Zij
stellen de morele vragen, zij doen de ethische uitweidingen, zij
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maken van discussies morele discussies.

+ In De Zevende Dag gebeurt dat niet, niet door interne actoren en
niet door externe actoren. Het gebeurt er nog het vaakst door po-
litici. Op zondag willen zij nog weleens een morele reflectie prijs-
geven aan het publiek.

«  Datde scores van vrouwen bij Morgen Beter zo hoog zijn, is omdat
in de categorie ‘'vrouwen’ interne en externe actoren samen zit-
ten, en Kathleen Cools vaak op het ethische perspectief aanstuurt.

- Dat de score bij Recht van Antwoord hoog is, zal niet verbazen: ethi-
sche beoordelingen uitspreken is het format van het programma.

6.8.2.4 Referentiekader - Ik zal het je uitleggen

«  Het Journaal en Het Nieuws zijn er blijkbaar niet om veel uitleg te
geven of veel context te voorzien. Ze zijn er voor de kleine feitjes.

« Als er iemand meer uitleg geeft in het nieuws, dan zijn dat poli-
tici in Het Journaal.

- Interne actoren geven zelf heel weinig contextinformatie.

« In Rechtvan Antwoord mogen externe actoren veel uitleg geven.

- Politici in Terzake: dat zijn de mannen die de wereld uitleggen.

«  Gevolgd door de gasten van Morgen Beter.

«  Morgen Beter geeft de meeste context.

« In totaal blijkt dat er helemaal niet zoveel uitgelegd wordt in in-
formatieve programma’s.

- Eris veel meer moralisering dan verdieping.

6.8.2.5 Toekomst - Hoe moet dat dan verder ?

«  Vanuit welke hoek men het ook bekijkt, de toekomst is prominent
aanwezig in de informatieve programma’s. In alle programma’s is
een projecteren naar de toekomst van het onderwerp waarover
men spreekt, een belangrijk onderdeel van de inhoud van het
item. De scores zeggen ons dat er steeds meer dan 75% van de
tijd naar de toekomst wordt gekeken.

«  Hetgebeurt het minstin Het Nieuws (maar dan nog wel voor 77%
van de tijd) en het meest in Terzake.
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+ Vanalle actoren zijn politici in hun verhaal het meest met de toe-
komst bezig.

« De score is het laagst voor vrouwelijke externe actoren in Het
Nieuws.

+  'Hoe gaat het verder?'is blijkbaar één van de leidende vragen in
de informatieve programma’s die we onderzochten.

6.8.3 Terrein van HRM
6.8.3.1 Timemanagement - Wanneer doe je dat?

Over timemanagement gaat het niet of bijna niet. De scores liggen tus-
sen 10 en 20% of zelfs lager. Wanneer men werkt, of men er de tijd voor
heeft, wat beslag legt op iemands tijd, krijgt nauwelijks aandacht. Enkel
bij Recht van Antwoord zijn de scores hoger. Dat komt omdat van de vier
uitzendingen die in onze sample zaten er één volledig over kinderop-
vang ging. Het is dus een uitzonderlijke omstandigheid.

We hebben in dit onderzoek uiteraard grote belangstelling voor de
combinatie van arbeid en gezin. Daarom wilden we de inhoud van de
items over arbeid screenen op de wijze waarop er over tijdsbesteding
werd gepraat. We konden enkel het gebrek aan aandacht voor dit be-
langrijke onderwerp vaststellen.

Aantal Optredens
=i AIF = i ]
aatarm LR o C ELE s
geen timemanagement vermeld timemanagement vermeld
intern 327 =93% 24 = 7% 351 =35%
extern 579 = 88% 81 =12% 660 = 65%
906 = 90% 105 = 10% 1011
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Spreektijd

imiarn Ry . T
sutarm TERISEE ¢ R - SkiaaalE s
geen timemanagement vermeld timemanagement vermeld
intern 6h00:53 = 88% 4929 = 12% 6h50:23 =26 %
extern 16h20:19 = 83% 3h14:48 = 17% 19h35:08 =74 %
22h21:13 = 85% 4h04:18 = 15% 26h25:3

Tabel 14 Aantal optredens en spreektijd interne en externe actoren over timemanagement

6.8.3.2. Infrastructuur - Waarmee doe je dat?

Over de infrastructuur om te werken gaat het niet. Waarop en waarmee
gewerkt wordt, over de kwaliteit van de machines, de voor- en nadelen
van een fabriek, het comfort van het kantoor, de software, het compu-
terpark en andere delen van de basisuitrusting om te kunnen werken,
het gaat er bijna nooit over.

Het is geen onderwerp voor duiding en het levert weinig elementen
op ter bespreking in de duidingsprogramma’s. In het nieuws gaat er het
meer over dan in de duidingsprogramma’s. Van alle actoren zeggen de
journalisten van Het Nieuws er het meest over. Politici hebben het er-
over in Het Journaal, en verder niet.

6.8.3.3 Participatie - Met wie doe je dat?

In alle programma’s samen wordt er door alle actoren samen in 52%
van de items en voor 68% van de tijd gesproken over samenwerking
tussen werknemers, of over deelname van werknemers aan de beslis-
singen van een bedrijf, of over participatie aan acties en solidariteit.
Ook voor politici is het vermelden van overleg of samenwerking blijk-
baar een belangrijk issue. Na de toekomst is de samenwerking het punt
dat op iedereens checklist staat. Bij vrouwen evengoed als bij mannen.
Bij de meeste variabelen zien we de sp.a op de eerste plaats. Voor par-
ticipatie komt CD&V dicht in de buurt van sp.a.
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6.8.3.4 Innovatie - Morgen is alles anders

We bekeken of een item in zijn geheel over innovatie ging. Dat was voor
ongeveer 30% van de keren en 35% van de tijd het geval. De score is het
hoogste in Morgen Beter (48/52). Het is in Morgen Beter van 06-12-2006
dat Karl van den Broeck aanklaagt dat de overheid niet op systemati-
sche en continue wijze de veranderingen in de maatschappij aan het
publiek uitlegt. Onze cijfers geven hem gelijk.
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7 Dieptezicht

In dit hoofdstuk gaan we dieper in op elk programma afzonderlijk. We
behandelen eerst de resultaten van de kwantitatieve analyse. Op de be-
tekenis van arbeid in de afzonderlijke programma’s (zoals dat in para-
graaf 6.8 naar voren is gekomen) gaan we niet opnieuw in. Na de
bespreking van de cijfers gaan we dieper in op enkele afzonderlijke uit-
zendingen. We zijn daarbij gericht op positieve voorbeelden in verband
met gender en gender en arbeid. We laten de kritiek uiteraard ook niet
achterwege.

Een algemeen overzicht van het aantal optredens van mannen en vrou-
wen en hun spreektijd in de verschillende programma’s zien we in on-
derstaande tabel. Zij dient als referentiepunt bij de bespreking van de
programma’s.

Aantal Optredens
D Tala D Lr o
i jn ] T T
Hai Jesrnaal it e r——" e Tr—
TR ST Lig A N
[ SRRl B 183 P el
Ripchn i Aevrereasd 2] [ e L S
Terawbs E5F S
man . vrouw
De 7de Dag 92 54 146
Frontlijn 6 6 12
Het Journaal 111 63 174
Het Nieuws 130 56 186
Morgen Beter 102 46 148
Recht van Antwoord 18 12 30
Terzake 227 88 315
686 = 68% 325=32% 1011
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Spreektijd
D Tala D 4R a8 S w0
cE Z e
Hai kesmaal aFAal
TR ST L
[ TEFEEY RS R Ch o Thamd
e | AmAl [ - -
Terawbs FCLVE - ikl
man . vrouw
De 7de Dag 4h00:36 2h04:39 6h05:16
Frontlijn 27:27 14:25 41:52
Het Journaal 47:.03 30:22 1h17:26
Het Nieuws 51:36 23:15 1h14:51
Morgen Beter 6h38:06 2h45:27 9h23:34
Recht van Antwoord 38:42 25:23 1h04:06
Terzake 5h13:05 1h25:18 6h38:23
18h36:38 = 70% 7h48:53 =30% 26h25:31

Tabel 15 Aantal optredens en spreektijd mannen en vrouwen per programma

7.1 Het Nieuws

7.1.1 Feiten en cijfers

In Het Nieuws gaat het 10% van de tijd over arbeid. Dat is minder dan
het gemiddelde in ons onderzoek.

In de inhoud van de items over arbeid zien we meer nieuws over ope-
ningen, starters en nieuwe initiatieven dan gemiddeld het geval is (10%,
daar waar het gemiddel 3% is, zie Tabel 4). Er komen relatief weinig po-
litici aan het woord. Het nieuws over arbeid wordt gegeven ofwel door
de nieuwsanker zelf, of in een reportage die focust op de gebeurtenis
en niet zozeer op het politieke commentaar. We zagen minder bedrij-
vigheid van vakbonden dan in Het Journaal.

Er is een afwisseling van zeer korte en zeer lange items. VTM beschouwt
Het Nieuws als zijn kernactiviteit op het terrein van informatie. In afwe-
zigheid van op de actualiteit gerichte discussieprogramma’s blijkt dat in
Het Nieuws bepaalde onderwerpen onverwacht uitgebreid worden be-
handeld. Soms zijn dat onderwerpen die los staan van de dringende
actualiteit en soms is dat ook over werk. De‘verbreding’van het nieuws
valt op.
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Aantal Items

Werkloosheid 2 = 4%
Sluitingen — 8 = 16%
Opening — 5= 10%
Acties —_— 9 = 18%
Fouten _— 1 2%
Vorming 1= 2%
Beleid — 3= 6%
Zelfstandigen 1= 2%
Ongevallen — 4 = 8%
Jobinhoud e 12 = 24%
Pensioen — 1= 2%
Inkomen 2 = 4%

49 = 100 %

Item Duur

Werkloosheid 0352 = 5%
Sluitingen mm—09:01 = 12%
Opening P 09:00 = 12%
Acties 1528 = 20%
Fouten 0157 = 3%
Vormin 01:38 = 2%
Beleid 0426 = 6%
Zelfstandigen === 02:00 = 3%
Ongevallen === 08:02 = 11%
Jobinhoud 1906 = 25%
Pensioen 0026 = 1%
Inkomen 0120 = 2%

1h16:22  =100%

Tabel 16 Items over arbeid naar inhoud, in aantal en in duur in Het Nieuws

In Het Nieuws, zoals altijd en overal (zo beginnen we te geloven) is het
aandeel vrouwelijke actoren over arbeid 30%. Bij de interne actoren is
het aantal vrouwen over arbeid 36%, bij de externe actoren 25%.
Volle aandacht voor gender als onderwerp kwam 17% van de tijd voor.
5% van de tijd werd het kort vermeld. Binnen de genderthema’s kreeg
de combinatie met werk en gezondheid veel aandacht.

Het patroon in verband met leeftijd is niet anders dan in de andere pro-

gramma’s.
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Aantal Optredens Spreektijd

man 130 = 70% man 51:36 = 69%
VIOUW s 56 = 30% vrouw mmmmms - 23:15 = 31%
186 = 100 % 1h14:51 =100 %

Tabel 17 Aantal optredens en spreektijd mannen en vrouwen in Het Nieuws

7.1.2 Good practice: avontuurlijk solliciteren
Het Nieuws - VTM - 24-03-2007
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Afbeelding 2 Het Nieuws 24-03-2007 - avontuurlijk solliciteren - kandidate

82 Zien werken V/M Dieptezicht



In dit nieuwsitem wordt verslag gedaan van bijzondere selectieproe-
ven. Op sportieve wijze konden een tweehonderdtal kandidaten hun
capaciteiten voor een nieuwe job bewijzen. Het ziet er avontuurlijk en
gedurfd uit: van het dak van het Koning Boudewijnstadion springen,
alsof men een paracommando is, zullen weinig mensen eerder gedaan
hebben om te tonen dat ze de juiste kandidaat voor een job zijn. Tien
bedrijven uit verschillende sectoren willen zo zien wat voor vlees er in
de kuip zit bij de kandidaten. Vrouwen en mannen komen in het item
aan bod, zowel bij de kandidaten als bij de professionals. Het avon-
tuurlijke is niet minder voor de meisjes dan voor de jongens. Men kan
er blij mee zijn of niet, maar het HRM doet rare dingen tegenwoordig en
selectiebureaus dus ook. Innovatie speelt zich niet enkel af op het ter-
rein van informatica en technologie, het speelt ook in andere sectoren.
Dit item is geen slecht nieuws, zoals zoveel andere items over arbeid.
Het vertelt iets over veranderingen en over de bewegingen op de ar-
beidsmarkt. Het is zelfs een vrolijke bedoening. Meteen wordt ook ge-
zegd dat bedrijven ijverig op zoek zijn naar (jonge) medewerkers. Het
is niet echt de actualiteit, het zou niet per se in het nieuws hoeven te zit-
ten, maar het vertelt wel iets over de arbeidswereld. Het wordt gebracht
op een zaterdag. Het is een voorbeeld van de verbreding van het
nieuws, ook over arbeid.

7.2 Het Journaal

7.2.1 Feiten en cijfers

In Het Journaal gaat het 14% van de tijd over arbeid. Dat is dicht tegen
het gemiddelde van 15% (zie Tabel 2). Er is veel belangstelling voor ac-
ties en sluitingen en veel minder voor de andere inhouden in verband
met arbeid.
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Aantal Items Item Duur

Werkloosheid 1= 2% Werkloosheid 01:58 = 2%
Sluitingen — 4 = 25% Sluitingen mem 1653 = 21%
Opening — 3= 5% Opening e 03114 = 4%
Acties — 13 = 23% Acties e 1639 = 21%
Fouten _— 5= 9% Fouten o 07:41 = 10%
Vorming 2 4% Vorming 03:07 = 4%
Beleid — 5= 9% Beleid mmm 0824 = 11%
Zelfstandigen mem 3= 5% Zelfstandigen mwwm 0555 = 7%
Ongevallen  mm 3= 5% Ongevallen mmm 06:02 = 8%
Jobinhoud — 7 = 13% Jobinhoud o 09149 = 12%

56 = 100 % 1h19:47 =100 %

Tabel 18 Items over arbeid naar inhoud, in aantal en in duur in Het Journaal

Ook in Het Journaal komen relatief weinig politici aan het woord.

Het aandeel vrouwelijke actoren over arbeid bedraagt 31%. Bij de in-
terne actoren is het 54%, bij de externe actoren 17%. Dat ligt wel zeer
ver uit elkaar. Bij de nieuwslezers bedraagt het aandeel van vrouwen
zelfs 70%. Opvallend is het grote aantal mannelijke reporters en voice-
overs, in vergelijking met de vrouwen: 64% tegenover 36%.

Aantal Optredens Spreektijd

man 111 = 64% man 47:03 = 61%
Vrouw s 63 = 36% Vrouw s 30:22 = 39%
174 =100 % 1h17:26 =100 %

Tabel 19 Aantal optredens en spreektijd mannen en vrouwen in Het Journaal
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7.2.2 Good practice: een creatief bedrijf
Het Journaal - VRT - 08-03-2007
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Afbeelding 3 - Het Journaal 08-03-3007 - een creatief bedrijf
Ingrid De Bock, bedrijfsleider

Dit onderwerp wordt nadrukkelijk aangekondigd als een voorbeeld van
vernieuwend en creatief ondernemen. Martine Tanghe, als nieuwsan-
ker, leidt het in met de vraag: ‘Wat moeten we ons voorstellen bij een
creatief bedrijf?’ Het gaat vaak over het belang van creativiteit voor de
Vlaamse economie. Hier volgt een voorbeeld: een klein scheikundig be-
drijf, anderhalf jaar oud, waar aroma'’s worden gemaakt.

De man en de vrouw die het bedrijf hebben opgericht, komen beiden
aan bod. De vrouw wordt geinterviewd als ‘bedrijfsleider’ In onze hele
sample is zij één van de negen vrouwelijke ondernemers (tegenover
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zeventig mannelijke) die aan het woord komen. Van heel de sample is
het een van de items waarin iets gezegd wordt over innovatie. Het is
ook één van de zevenentwintig gevallen waarin er niet enkel abstract
iets over innovatie wordt gezegd, maar waar het ook duidelijk is wat in-
novatie concreet inhoudt. Ook dat is geen onderwerp van brandende
actualiteit, maar informatie die de maatschappij begrijpelijker maakt.
Het is wezenlijke informatie en er is slechts twee minuten voor nodig.
Ook VRT doet aan verbreding van het nieuws.

7.3 Terzake

7.3.1 Feiten en cijfers

Terzake is reeds jarenlang het dagelijkse duidingsprogramma van de
VRT.

Phara de Aguirre was de sterke madam van Terzake, tot zij in juni 2006
door ziekte tijdelijk maar lang van het scherm verdween. In onze sam-
ple uit de lente van 2006 komt ze veelvuldig voor, daarna niet meer. In
die eerste sample wisselde Phara de Aguirre de presentatie van Terzake
af met Siegfried Bracke. Hij verdween in juni 2007, na de federale ver-
kiezingen, van het scherm. Het was genoeg geweest. Hij komt dus in
onze drie samples voor, maar snel daarna kwam hij niet meer in beeld.
Voor het hoofdonderwerp komen de gasten naar de studio. Dat is de
kwestie van de dag. In de studio van Terzake zien we vooral de beslis-
sers: dat is het concept van het programma. Na de hoofdmoot zijn er
twee of hoogstens drie reportages, die aangekondigd worden door de
presentator die die dag het programma draagt. Het programma is ook
‘s nachts te bekijken en wordt om 9 uur van de volgende dag klokvast
herhaald.

In Terzake gaat het 13% van de tijd over arbeid. Naast een vaste be-
langstelling voor sluitingen en acties, zien we hier ook aandacht voor
jobinhoud en vorming.

Zoals in de meeste programma’s is de belangstelling voor openingen,
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werkloosheid en zelfstandigen gering. Het beetje belangstelling dat er
in Terzake is voor inkomens, betreft het inkomen van hele dure ceo’s.

Aantal Items Item Duur

4

Werkloosheid 2 = 5% Werkloosheid 22.05= 5%
Sluitingen — 5= 13% Sluitingen [ 1h20:05 = 19%
Opening 1= 3% Opening 1134 = 3%
Acties — 2 = 5% Acties _— 1529 = 4%
Fouten — 3= 8% Fouten I 39:08 = 9%
Vorming 5= 13% Vorming 3741 = 9%
Beleid — 5= 13% Beleid o 5813 = 14%
Zelfstandigen 2 = 5% Zelfstandigen 2129 = 5%
Jobinhoud 9 = 23% Jobinhoud 1h23:05 = 20%
Inkomen 3= 8% Inkomen 3016 = 7%
Combinatie 3= 8% Combinatie 2505= 6%

7h04:15 =100 %

N
o
|
=
o
o
=3

Tabel 20 Items over arbeid naar inhoud, in aantal en in duur in Terzake

Politici krijgen in Terzake volop het woord: ze leveren 11% van het aantal
optredens en 29% van de spreektijd.

Het aandeel vrouwelijke actoren bedraagt 28%. Bij de interne actoren is
het 19%, bij de externe actoren 31%. In geen enkel ander programma zijn
er proportioneel meer vrouwen onder de externe actoren dan bij de in-
terne actoren. Het is wellicht te verklaren door het feit dat men wel snel
mannelijke vervangers had voor Phara de Aguirre, maar geen vrouwelijke.
Later (maar dat viel buiten onze sample) heeft men de ontstane wanver-
houding hersteld. Het is betekenisvol dat men in nood wel mannen als
vervangers kan inzetten en geen vrouwen. Een tweede factor die bijdraagt
aan het overwicht van mannen bij de interne actoren is dat ook hier de
grote meerderheid van de reporters en voice-overs (89%) mannen zijn.
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Aantal Optredens Spreektijd

man 227 = 72% man 5h13:05 = 79%
VIoUwW s 88 = 28% vrouw mmmm  1h25:18 = 21%
315 =100 % 6h38:23 =100 %

Tabel 21 Aantal optredens en spreektijd mannen en vrouwen in Terzake

Alle onderwerpen die over arbeid worden aangeboden, worden bege-
leid door een reportage, wat het gewicht van reporters en voice-overs
uiteraard doet doorwegen.

Volle aandacht voor gender als onderwerp kwam 21% van de tijd voor.
Korte vermeldingen over gender zijn er 12% van de tijd. Als we dit sa-
mentellen zien we dat in Terzake voor 33% van de tijd gender niet he-
lemaal afwezig is. Dat is weliswaar geen pariteit, maar toch een sterk
resultaat. Een genderbril wordt 10% van de tijd gebruikt en in 30% van
de tijd vinden we dat hij verwaarloosd werd.
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7.3.2 Enkele kwalitatieve analyses

Terzake - 08-03-2006 - Vrouwen met Vaart
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Afbeelding 4 Terzake 08-03-2006 - breien bij Vrouwen met Vaart

Een reportage gepresenteerd door Phara de Aguirre over ‘Vrouwen met
Vaart, wat de nieuwe naam is van de ‘Boerinnenbond’ In de aankondi-
ging wordt het Kookboek van de Boerinnenbond vermeld, dat iedereen
kent. De aanleiding is 8 maart, Internationale Vrouwendag.

In de reportage komen veel vrouwen in beeld. Aan de kijkers wordt niet
gezegd wat het beroep is van die vrouwen, of ze een beroep hebben of
niet, of welke positie zij in de maatschappij innemen. Ook niet of het
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boerinnen zijn. We zien breiende vrouwen, vrouwen die gemasseerd wor-
den, vrouwen die vilt leren maken. De naam van de vrouwen wordt niet
genoemd en komt ook niet op het scherm.’Vrouwen met Vaart'is een ont-
spanningsclub, die zich bezighoudt met wellness, en dat is heel fijn.
Vrouwenverenigingen hebben het moeilijk tegenwoordig. Het aantal
leden is sterk gedaald, jonge vrouwen komen ‘s avonds moeilijk het huis
uit om aan activiteiten deel te nemen. Er is weinig nieuw bloed om be-
stuursverantwoordelijkheden op te nemen. Op die dingen wordt niet
ingegaan, en dat is ook de bedoeling niet van deze reportage. Dit is een
positief verhaal. Hoewel er geen beroepen of maatschappelijke posi-
ties worden vermeld, is het duidelijk dat de vrouwen weten wat ze
doen, zelf actief bezig zijn en bewust met genderverhoudingen om-
gaan. Ze verwijzen zelf naar hun emancipatie. Het is duidelijk dat ze niet
thuis zitten te niksen, maar wat ze doen, wordt niet gezegd.

Het is interessant om te weten hoe het tegenwoordig gaat met de Boe-
rinnenbond. Wat aan bod komt in de reportage geeft ook inspiratie over
wat vrouwenverenigingen vandaag kunnen betekenen in verband met
warenkennis, oude vaardigheden die dreigen verloren te gaan, am-
bachten, gezondheid, vriendschappelijke counselling, opvoeding, li-
chaamsverzorging en de combinatie van arbeid en gezin. Een
sympathieke reportage.

Hoewel het 8 maart is, gaat het niet over feminisme. Dat het over‘Vrou-
wen met Vaart’ gaat, wordt wel in het teken gesteld van 8 maart, maar er
is geen verwijzing naar eisen of naar verbetering van de positie van vrou-
wen, naar de geschiedenis van 8 maart of naar de vrouwenbeweging.
Dat is een strategische beslissing van de redactie: wel iets aan de vrou-
wendag doen, maar vriendelijk en neutraal.

Exact een week later (15-03-2006) is er in Terzake een reportage over
managers die trainen om binnen drie jaar aan een triatlon deel te
nemen. Die reportage wordt gepresenteerd door Siegfried Bracke. Er is
geen feestelijke aanleiding voor, zoals voor het vrouwenitem van de
week voordien.

Opvallend is dat, een week na‘Vrouwen met Vaart), dit een reportage is
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met enkel mannen, en wat zij doen om hun wellness te verbeteren. De
mannen zijn allemaal managers, ze trainen zeer intensief, zitten in een
jachtig leven met veel afspraken tussen de trainingen door en worden in
de reportage allemaal bij naam genoemd. Weliswaar bij hun voornaam,
maar in geen geval niet anoniem zoals de vrouwen een week eerder.
Eris één alibi-vrouw bij, meer een mascotte: de ex-judoka Gella Vandecaveye.
Ook ditis een sympathieke reportage, maar wel totaal anders. Mannen
zijn stoer, willen presteren, stellen zich doelen op lange termijn en doen
daar veel voor. Vrouwen zijn geémancipeerd, nemen tijd voor zichzelf,
vinden elkaar en zijn relaxed.

Terzake - 8-03-2007 - Is de vrouwendag nog nodig?
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Afbeelding 5 Terzake 08-03-2007 - Is de Internationale Vrouwendag nog nodig?
Lieven Verstraete
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Terzake laat de Internationale Vrouwendag ook in 2007 niet zomaar
voorbijgaan. Vreemd toch dat, nu ze wel ingaan op de politieke bete-
kenis van 8 maart, de centrale vraag is of zo'n Internationale Vrouwen-
dag nog nodig is. Je laat het tegenwoordig niet meer over vrouwen
gaan, zonder eerst te twijfelen of het nog wel nodig is, en ook niet zon-
der mannen aan het woord te laten. In dit item over de noodzakelijk-
heid van de Internationale Vrouwendag zien we bijgevolg twee
vrouwen en twee mannen als experten, en horen we een man en een
vrouw als reporter. Het wordt expliciet zo aangekondigd door Lieven
Verstraete, met een grapje, over het evenwicht dat er moet zijn. Over
vrouwenzaken kun je best spreken met een knipoog.

Terzake gaat te rade bij An Brouckmans, hoofdredactrice van Flair, Mi-
chaél Lescaat, redactiechef van P-Magazine, Christian Leysen, bedrijfs-
leider in het Antwerpse Havenbedrijf en Ingrid Lieten, directeur-gene-
raal van De Lijn. Zo heeft men twee populaire magazines, een vrouwe-
lijk en een mannelijk, met een vrouwelijke hoofdredacteur en een man-
nelijke en twee zwaargewicht managers. In de items over inkomens van
ceo’s zagen we Ingrid Lieten niet. Hier is ze gelukkig wel. Christian Ley-
sen spreekt over de positie van vrouwen zoals je mag dromen dat een
man het doet: ondersteunend, overtuigd, niet betuttelend, wetend wat
emancipatie inhoudt en toch niet bang voor zijn eigen hoge positie. Hij
formuleert een uitspraak die gevleugeld zou mogen worden:‘Het is niet
omdat er weinig zijn dat men niet kan doorstoten’ Hij heeft het over
vrouwen in het Antwerpse havenbedrijf; ze zijn met weinig, maar er zijn
er wel enkele in topfuncties, het ene belet het andere niet.

Ingrid Lieten maakt van de gelegenheid gebruik om heel mooi op een
rijtje te zetten wat er nog mis is in de wereld met vrouwen: ‘Er is een
oude uitspraak die zegt“women are the nigger of the world’, en ik denk
dat dat nog altijd zo is. [...] Op heel veel plaatsen in de wereld hebben
vrouwen geen recht om te kiezen wat ze doen met hun eigen lichaam,
ze hebben geen recht op onderwijs, ze leven in armoede, ze hebben
geen recht om een eigen carriere te ontwikkelen, en er zijn nog heel
veel culturen, religies en structuren die de vrouwen in een minder-
waardige rol duwen!

g2 Zien werken V/M Dieptezicht



Laat de inkleding door Terzake dubieus zijn (is het nog wel nodig, nood-
zakelijk evenwicht in de reportage, twee populaire magazines, mannen
bij Flair, houden van vrouwen bij P-Magazine, een bikini-kontje als il-
lustratie op de achtergrond tijdens de presentatie door Lieven Verstraete),
Ingrid Lieten zegt gewoon wat er op die dag gezegd moet worden.
Leysen wordt gefilmd met zijn haven op de achtergrond. Lieten wordt
gefilmd met haar bussenpark op de achtergrond. De hoofdredacteurs
zien we op hun redactie. Van Flair zien we dat er achter de pc-schermen
allemaal vrouwen zitten, bij P-Magazine zien we geen andere redac-
teurs.

Michaél Lescaat van P-Magazine maakt wat onderkoelde grapjes over
vrouwen graag zien. Het past heel goed in het geheel. Aangezien hij
wordt opgevoerd om de zaak belachelijk te maken is zijn aanpak (vrou-
wen steunen met een fijne glimlach) slim. An Brouckmans wordt ver-
plicht om zich uit te sloven om uit te leggen hoe graag zij op de redactie
van Flair ook mannen zou hebben.

Terzake - 26-10- 2006 - Tekort aan kinderopvang

Die dag is er actiegevoerd voor meer kinderopvang. Bij Siegfried Bracke
in de studio zijn minister Inge Vervotte en Dominique Berquin van het
Pluralistisch Platform Jeugdzorg. Er is meer kinderopvang nodig, het
middenveld schreeuwt erom en ze komen met hun dringende vragen
en klachten onder andere bij het Platform terecht. Er wordt ook een re-
portage getoond, met beelden van mama’s en papa’s die hun baby naar
de creche brengen. We zien een jonge vrouw met een kleurtje die per-
fect Nederlands spreekt en die nog niet weet waar ze binnenkort met
baby Arami zal terechtkunnen. Dominique Berquin gebruikt de uit-
drukking ‘als ouders zwanger zijn’ Het is duidelijk: kinderopvang mag
niet meer voorgesteld worden als een probleem van vrouwen. Het is
een probleem van individuen en gezinnen, zei Siegfried Bracke in de
aankondiging van de reportage. Zelfs zwangerschap is niet meer van
vrouwen maar een kwestie van mannen én vrouwen.

Verder is dit één van de weinige uitzonderingen waar in een onderwerp
dat als een algemeen onderwerp wordt aangevat, ook wordt besproken
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wat het voor allochtonen betekent. Dat gebeurt bijna nooit. Allochto-
nenkwesties worden meestal afzonderlijk besproken, niet als één di-
mensie van een algemeen onderwerp. Hier wordt het geintegreerd
behandeld.

Men kan tussen de lijnen van het gesprek een technische beleids-
kwestie opmerken. Inge Vervotte wil niet dat het probleem gesteld
wordt als een gelijke kansen kwestie. Als het beleidsmatig wordt aan-
gemerkt als een gelijke kansen probleem, dan‘moet het voor iedereen
gelden’ In de praktijk van het beleid voeren, heeft dat heel veel gevol-
gen. Vervotte merkt trouwens op dat iedereen die er behoefte aan heeft
een kinderopvang moet kunnen vinden, maar dat het beleid er niet op
uitis om alle kinderen in de opvang te krijgen. Dat is een belangrijke nu-
ancering.

Dat de nood aan kinderopvang ontstaat door het feit dat jonge moe-
ders en hun (schoon)moeders buitenshuis werken, wordt niet vermeld.
Het verband wordt niet gelegd. Dat is een vaststelling, geen kritiek. Het
vertrekpunt in het item is: kinderen moeten worden opgevangen. Punt.
Er zitten in dat gesprek inhoudelijk zoveel belangrijke zaken dat het
doet terugverlangen naar een systematische aanpak. Gewoon punt
voor punt uitleggen wat er aan de hand is, desnoods niet onder de
vorm van een gesprek of discussie. Dan zouden we misschien ook
weten hoeveel kinderopvang kost, wat de overheid daaraan wil bijdra-
gen, wie vragende partij is en waarom. We zouden dan ook begrijpen
waarom een deel van het middenveld niet blij is met het vele geld dat
de minister uittrekt voor bijzondere opvang, waar een ander deel van
het middenveld zo voor heeft geijverd.

Het is een lang item: veertien minuten, wat zeer lang is in Terzake.
Twee vrouwen die het niet eens zijn met elkaar (Vervotte en Berquin),
dat is ook positief om te zien. Vrouwen zijn zo zeldzaam in deze infor-
matieve programma’s dat ze zelden tegenover elkaar zitten. We zien
vrouwen niet zo gauw iets met elkaar doen, maar ook niet tegen elkaar.
Hier gebeurt het wel. Dat het over een traditioneel vrouwenonderwep
gaat, nemen we er bij.
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Terzake — 30-03-2007 - Regine Clauwaert met pensioen
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Afbeelding 6 Terzake 30-03-2007 - Regine Clauwaert met pensioen
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Terzake volgt de laatste werkdag van Regine Clauwaert. Lieven Verstraete
kondigt de reportage aan met veel waardering voor de persoon en het
werk van Regine Clauwaert. Er volgt een mooie compilatie uit de op-
tredens van de grote dame. Haar schoonheid en haar conceptie van
kunstzaken komen er goed uit naar voren. Deze reportage bood vele
kijkers een aangename herinnering. Twee mannelijke Bekende Vlamin-
gen mochten hun mening verkondigen: Luc Devos en Jan Hoet. Ze
doen het met tederheid.
De erotisering is minder vergaand dan toen oude mannen in Terzake
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ter gelegenheid van de zeventigste verjaardag van Brigitte Bardot (24-
09-2004) hun jongensherinneringen mochten ophalen aan de jonge
BB. Siegfried Bracke besloot toen de uitzending met ‘mooie tietjes
duren niet lang; nadat Robbe De Hert over zijn natte dromen had ver-
teld, en Hugo Camps, met deillusie van de eeuwige jeugd aan zijn kant,
had uitgelegd hoe dom en verlept Brigitte Bardot was geworden. Hier,
over Regine Clauwaert, wordt er gelukkig wél met respect teruggeke-
ken.

Zoals Terzake het ons toonde, wandelde Regine Clauwaert op haar laat-
ste werkdag alleen de VRT-gebouwen op de Reyerslaan uit. Vreemde
beelden. Dankzij Terzake gebeurt het wel niet in stilte, haar vroegere
kijkers zijn erbij. De reportage vormt een mooi eerbetoon. Meer im-
pressie dan informatie, en dat past bij de gelegenheid. Het afscheid
duurt ongeveer zeven minuten. Een leven, een carriére, samengebald
in dit item.

Wat opmerkelijk is: Regine Clauwaert heeft gewerkt tot haar 65ste (ze
is geboren op 30-03-1942), maar daarover gaat het niet. Het gaat ook
niet over de redenen waarom de generatie van Regine Clauwaert bij de
BRTn/VRT vroegtijdig met pensioen is gegaan, maar zijzelf niet. Dat zou-
den we graag vernemen, het is een positief voorbeeld, en we zouden
graag in extremis begrijpen hoe dat komt, in deze generatiepact-tijden.
Terzake leert het ons niet, en de vele interviews naar aanleiding van haar
afscheid in de rest van de pers, maken het ook niet duidelijk. Maar het
afscheid was mooi, helemaal terzake.

7.4 Morgen Beter

7.4.1 Feiten en cijfers

Morgen Beter was een dagelijks discussieprogramma tijdens de werk-
week, in de seizoenen 2005-2006 en 2006-2007. In periodes van school-
vakanties waren er geen uitzendingen. Gedurende een hele tijd waren
er twee onderwerpen per uitzending. Steeds vaker (beginnend bij de
bespreking van het drama bij Volkswagen, in november 2006) werd er
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een volledige uitzending aan één onderwerp besteed.

De formule bestond eruit dat Morgen Beter een reeks vaste opiniema-
kers had, waarvan er twee in een uitzending optraden. Naast die vaste
opiniemakers waren er twee experten over het onderwerp dat werd
behandeld. Soms liep het wat door elkaar, als de experten ook opinie-
makers waren, of als er maar één onderwerp werd behandeld.

De gesprekken werden geleid ofwel door Kathleen Cools ofwel door Tim
Pauwels. Op vrijdag namen ze samen met hun gasten de week door.

In Morgen Beter gaat het 19% van de tijd over arbeid. Naast de vaste be-
langstelling voor sluitingen en acties, zien we hier meer aandacht voor
werkloosheid dan in andere programma’s.

Zoals in alle programma’s is de belangstelling voor zelfstandigen en
voor inkomen gering.

Aantal Items Item Duur

Werkloosheid 4 = 15% Werkloosheid 1h18:02 = 14 %
Sluitingen — 6 = 2% Sluitingen mmm 2h21:53 = 25%
Acties — 1= 4% Acties — 15:52 = 3%
Vorming 3= 11% Vorming 1h03:22 = 11 %
Beleid — 3= 11% Beleid mmm 4429 = 8%
Zelfstandigen 2= 7% Zelfstandigen 2544 = 5%
Jobinhoud 3= 11% Jobinhoud 1h16:22 = 13%
Pensioen 1= 4% Pensioen 18:09 = 3%
Inkomen 2= 7% Inkomen 3755 = 7%
Combinatie 2= 7% Combinatie 1h04:52 = 11 %

27 =100% 9h26:44 =100 %

Tabel 22 Items over arbeid naar inhoud, in aantal en in duur in Morgen Beter
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Van de actoren in Morgen Beter is 1/4 politicus (32 optredens). 28% van
de optreden van politici gebeurt door vrouwen.

Het totale aandeel vrouwelijke actoren over arbeid bedraagt in Morgen
Beter 31%. Dat is vooral te danken aan Kathleen Cools: bij de interne ac-
toren was het percentage vrouwen 45%, bij de externe actoren 26%. Er
waren geen reportages in Morgen Beter, het is dus aan tafel dat we maar
26% vrouwelijke actoren zien. Tegenover 20 mannelijke wetenschap-
pers staan er 3 vrouwen. Uitgedrukt in tijd dat men het woord voert be-
tekent dat Tuur en 15 minuten voor mannelijke wetenschappers,
tegenover 6 minuten voor vrouwelijke wetenschappers. Studenten die
soms naar Morgen Beter keken, zullen het vast niet vreemd vinden dat
voor hun collegezalen meestal mannen staan. Televisie doet het hen

verwachten.
Aantal Optredens Spreektijd
man 102 = 69% man 6h38:06 = 71%
VIouw s 46 = 31% vrouw mmmm  2h45:27 = 29%
148 =100 % 9h23:34 =100 %

Tabel 23 Aantal optredens en spreektijd mannen en vrouwen in Morgen Beter

In 10% van de items is er belangstelling voor gender. Die aandacht gaat
vooral naar de combinatie van arbeid en gezin en naar het dragen van
hoofddoeken. De helft van de tijd wordt er geen genderbril gebruikt,
waar wij vinden dat dit eigenlijk wel nodig was.
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7.4.2 Enkele kwalitatieve analyses

Morgen Beter - 08-03-2007 - Rolpatronen

Vier vrouwen zitten aan tafel bij Tim Pauwels. Weer, zoals in Terzake, is
het de vraag of we die vrouwenbeweging en vrouwendag nog nodig
hebben. Het onderwerp van het programma wordt aangekondigd als
‘Rolpatronen’. Dat is hét trefwoord van de tweede feministische golf
en wordt nog heel weinig gebruikt. Het werd een gesprek tussen ge-
neraties.
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Afbeelding 7 Morgen Beter 08-03-2007 - Rolpatronen
Hind Fraihi, Tinne Rombouts en Ingrid Lieten
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Tinne Rombouts (de jonge CD&V politica, die bijna burgemeester werd
van Hoogstraten) is realistisch. Zij beschrijft de huidige situatie van
jonge vrouwen en is vragende partij wat betreft meer kansen voor vrou-
wen. Zij doet lange en duidelijke interventies. Annemie Neyts, blonde
éminence grise onder de (Open)VLD politici, heeft een erfenis door te
geven.Voor haar moet het feminisme niet blijven zoals het was, helemaal
niet. Het is juist heel goed dat er veel veranderd is, dat hebben de femi-
nistes van haar generatie juist gewild. De dames praten met elkaar, wat
uitzonderlijk is. De kijker ziet een echt gesprek, geen stellingenoorlog.
Ingrid Lieten, net zoals ze kort deed in Terzake, legt uit waarin vrouwen
nog steeds en wereldwijd te kort komen. Zij weet waar de klepel hangt
en je hoort die op televisie weinig luiden. En zij weet ook hoe hard er moet
gewerkt worden in een carriere. Het is een keuze die vrouwen net zo goed
als mannen moeten kunnen maken, als ze daar de drive voor hebben.
Verbazend is dat er niet over allochtone vrouwen wordt gesproken.
Men zou het onderwerp verwachten als één onderdeel van het gesprek.
Wel is Hind Fraihi een van de gesprekspartners. Zij is een Vlaamse on-
derzoeksjournaliste met Marokkaanse roots, zus van de filosoof en di-
recteur van de website KifKif, Tarik Fraihi, die ook regelmatig in Morgen
Beter en andere programma’s te gast is. Zij was ook één van de moslima’s
die aan bod kwam in de Canvas-reeks over moslima’s waarin Nadia Dala
vier heel verschillende moslima’s interviewde (uitgezonden in de lente
van 2007). In Morgen Beter stelt Hind Fraihi de kwestie van de emancipa-
tie van moslimvrouwen in Vlaanderen niet aan de orde. Het is vreemd dat
hetin het geheel van de uitzending niet besproken wordt, maar het is in-
derdaad niet de opdracht van Hind Fraihi om daarover te beginnen. Zoals
het niet de missie is van vrouwen om in alle vergaderingen, van parle-
ment tot buurtcomité, te beginnen over de rechten van vrouwen.

De vrouwen die rond de tafel zitten, werken lange dagen en vele uren
per week, daar kan men zeker van zijn. Veel meer dan 38 uur. Ze zeggen
het niet met zoveel woorden, maar het kan niet anders. In hun functies
is dat zo. In het gesprek dat we zien, zit een gespletenheid die niet aan
de oppervlakte komt: Hind Fraihi pleit voor onthaasting, het achter zich
laten van de ratrace, meer tijd nemen voor het gezin en voor zichzelf.
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Het lijkt redelijk, maar wellicht zijn de andere dames het daar niet mee
eens, weten ze aan den lijve dat het zo niet werkt. Als bijvoorbeeld
Annemie Neyts het daar niet mee eens is, dan laat men een centraal
discussiepunt in verband met vrouwen en werk onaangeroerd. Ingrid
Lieten voelt de omissie aan en benadrukt in extremis nog eens hoe hard
er moet gewerkt worden om een carriére te dragen en zeker om een
zware functie te combineren met een gezin. Het is niet onmogelijk,
maar het vraagt een grote inspanning.

Kader Girbiz

Kadér Glrbiz treedt op in volgende uitzendingen van Morgen Beter
die we hebben onderzocht:

+  Babyboomers - 08-11-2006

« Quota bij De Lijn - 15-11-2006

«  Kwaliteit van het onderwijs - 05-12-2006

«  Topkoks -29-11-2006
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Afbeelding 8 Morgen Beter 08-11-2006 - Babyboomers
Tim Pauwels, Paul de Grauwe en Kadér Gurbiz
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Kadeér Guirbiiz (actrice) trad vier keer op als opiniemaker in de uitzen-
dingen uit onze sample. Zij sprak dus vier keer over arbeid. Zij had in
haar deelname een speciale aanpak: de juiste vragen stellen, een in-
kijkje in de voorbereiding van de uitzending toelaten, de discussie te-
rugbrengen naar concrete mensen, vragen wat ze effectief wilde weten,
spreken op het juiste ogenblik, in klare taal. Ze benadrukte haar al-
lochtone afkomst niet, en ook haar vrouw-zijn niet, maar ze nam die
elementen mee in al haar interventies.

Zij was niet de intellectuele in de verschillende gezelschappen waarin
ze tijdens Morgen Beter optradt, maar ze sprankelde en creéerde het ge-
sprek mee. Het is moeilijk (voor man of vrouw) om een rolmodel te heb-
ben aan professor Kerkelijk Recht Rik Torfs, maar met Kader Giirbiiz ligt
dat anders. Zij biedt een voorbeeld van hoe men fris over een proble-
matiek kan meedenken. Een opkikker om naar te kijken, vrouwelijk in
haar verschijning (uiteraard, ze is ook op babe-sites te bewonderen),
maar ook sterk in haar aanpak: onbevreesd vragen stellen, realistisch
zijn, grote theorieén terugbrengen naar wat ze voor het dagelijkse
leven betekenen, sociologische verbeelding aan de dag leggen, de
eigen verbondenheid met groepen en andere individuen uitdrukken,
formuleringen gebruiken die voor iedereen begrijpelijk zijn, geen schijn
ophouden.

Enkele korte voorbeelden:

In de uitzending over‘Babyboomers’ countert Kader Glrbiiz de polari-
sering tussen generaties die door Tim Pauwels wordt opgedrongen. In
de uitzending over ‘Quota bij De Lijn" beklemtoont zij de urgentie van
de situatie: er komen ongelukken als we migrantenjongeren niet aan
het werk kunnen krijgen.

In ‘Kwaliteit van het Onderwijs’ vraagt zij aan Mieke Van Hecke (direc-
teur-generaal van het Vlaamse katholieke onderwijs), die in het ijle blijft
praten, wat er nu eigenlijk veranderd is in het onderwijs en of er geen
leerplannen of inspecteurs meer bestaan tegenwoordig. In een uitzen-
ding over ‘Topkoks’ en sterrenrestaurants zet ze haar vriendelijke
charme in tegen de opgefokte kritische zin van Herwig Van Hove (pro-
fessor emeritus en ex-televisiekok). In de uitzending over vertrekpre-
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mies bij Volkswagen'? vertelt ze wat ze hoort over ‘ik wou dat ik ook bij
Volkswagen werkte, dan kon ik ook ontslagen worden; en ze doet dat
zonder de vakbonden in de gordijnen te jagen.

Mensen die dat kunnen zijn zeldzaam. Zij is geen opiniemaker omdat ze
zelf krasse uitspraken doet, maar dankzij de verstandige, genuanceerde
vragen die zij stelt.

Voorbeelden van de afwezige genderbril

Het komt de helft van de tijd voor dat er helemaal geen genderbril
wordt gebruikt. We geven slechts twee extreme voorbeelden.

+  Babyboomers - 08-11-2006

+ Quota-15-11-2006 en 17-11-2006

Over het onderwerp ‘Babyboomers’ bijvoorbeeld werd in het algemeen
gesproken. Dat vrouwen van de babyboom-generatie een heel andere
levensloop hebben gehad dan mannen komt helemaal niet aan bod.
Dat vrouwen ook heel andere pensioenen hebben dan mannen, het
wordt niet vermeld. Gender is in elke logische analyse een dimensie van
het onderwerp, maar die dimensie wordt niet aangesneden. Minister
Bruno Tobback heeft in dezelfde periode vier studiedagen georgani-
seerd over ‘'vrouwen en pensioen, maar er is geen millimeter van de in-
houd doorgedrongen tot de Morgen Beter die over op pensioen gaande
babyboomers ging.

Ook als het over quota gaat, is het weglaten van vrouwen in Morgen
Beter radicaal. ‘Quota voor vrouwen bij De Lijn" werd genoemd in de
aangekondiging van het onderwerp en zelfs in de inleiding van de uit-
zending, maar verder gaat het helemaal niet over vrouwen. Het gaat
enkel over allochtonen. De kwestie van quota voor vrouwen werd ge-
woon niet behandeld, hoewel het aangekondigd was en vrouwen ook
genoemd werden in de persmededeling van De Lijn die de hele dis-
cussie startte. Even vraagt Luc Van der Kelen (politiek commentator van
de krant Het Laatste Nieuws) zich af hoe het dan zal moeten met vrou-

12 Dit is de uitzending van 12-12-2006, die buiten onze sample valt.

Dieptezicht Zien werken V/M 103



welijke buschauffeurs met een hoofddoek, maar daarop wordt gerea-
geerd alsof het een grapje was.

De voorstellen van De Lijn in verband met vrouwen waren in november
2006 nog niet ver gevorderd. Die voor allochtonen ook niet, maar in dat
verband debatteerde men wel over het principe, over de noodzaak van
streefcijfers en fantaseerde men over hoe het zou moeten werken. Over
vrouwen: niets. Meer ideeén van De Lijn zelf kwamen er pas in novem-
ber 2007. Om meer vrouwen aan te trekken zal De Lijn overgaan tot be-
tere sanitaire voorzieningen aan de terminus, bedrijfscréeches en
kinderoppas bij ziekte van de kinderen. Dat zijn schoolvoorbeelden van
positieve acties, zonder dat er sprake is van positieve discriminatie of
quota.

Er werd in Morgen Beter in verband met quota voor allochtonen wel ver-
wezen naar de maatregelen die er (ooit, ergens, misschien) bestaan om
positieve acties te voeren ten aanzien van vrouwen. Het is in het pro-
gramma een slecht uitgewerkte vergelijking, en passant gezegd in ver-
band met allochtonen, niet de behandeling van het onderwerp
‘streefcijfers voor vrouwen bij De Lijn’

7.5 De Zevende Dag

7.5.1 Feiten en cijfers

De Zevende Dag is het wekelijke programma, op zondag tijdens brunch-
tijd. Het bestaat al ongeveer 20 jaar. Het kondigt zichzelf op de website
van VRT aan als een ideale zondagskrant, met een brede waaier aan
nieuws, commentaren en opinies. Het wordt gepresenteerd door een
duo, een man en een vrouw. In duo-presentaties heerst vaak een wan-
verhouding, waarin de vrouw voorbestemd is om de man te helpen.
Dat is in De Zevende Dag niet het geval. In onze sample zagen we de
duo’s Alain Coninckx en Frieda van Wijck en Alain Coninckx en Annelies
Beck aan het werk. We schatten het leeftijdsverschil tussen Frieda Van
Wijck en Annelies Beck op 20 jaar, maar in beide duo’s was het optreden
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even evenwichtig.

Het gebeurt systematisch dat een uitspraak van een politicus in De Ze-
vende Dag in Het Journaal van 13 uur als nieuws wordt gepresenteerd
en de rest van de zondag in alle Journaals wordt herhaald.

In De Zevende Dag gaat het 15% van de tijd over arbeid.

Wat de inhoud van de items betreft vallen drie zaken op: (1) het gaat in
De Zevende Dag, meer dan in om het even welk ander programma, over
jobinhoud. Gasten kunnen vertellen wat ze als werk doen, bijzonder-
heden geven, beschrijven wat ze doen en wat het voor hen betekent.
(2) beleidsmakers komen vaker en uitgebreider aan het woord dan ac-
tievoerders. (3) zelfstandigen komen hier meer aan hun trekken dan in
andere programma’s.

Aantal Items Item Duur

Sluitingen — 5= 15% Sluitingen mem 4757 = 12%
Opening —_— 2= 6% Opening o 2659 = 7%
Acties — 2= 6% Acties e 2742 = 7%
Fouten _— 1= 3% Fouten — 1401 = 4%
Vorming 1 3% Vorming 16:09 = 4%
Beleid — 6 = 18% Beleid mmm 1h30:35 = 23%
Zelfstandigen e 5= 15% Zelfstandigen wews 44:50 = 11 %
Jobinhoud ] 10 = 30% Jobinhoud e 1h42:04 = 26 %
Inkomen 1= 3% Inkomen 2015 = 5%

33 =100% 6h30:36 =100 %

Tabel 24 Items over arbeid naar inhoud, in aantal en in duur in De Zevende Dag
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De optredens door de actoren in De Zevende Dag gebeuren voor 31%
door politici en ze spreken 40% van de tijd. Van die optredens door po-
litici gebeurt 30% door vrouwen.

Het totale aandeel vrouwelijke actoren over arbeid bedraagt in De Ze-
vende Dag 37%. Opmerkelijk, hier wordt de magische drempel van 30%
overschreden, maar het zijn weer de interne actoren die de doorslag
geven. In De Zevende Dag zijn vrouwen in de meerderheid bij de re-
porters en voice-overs (60%). Dat is uitzonderlijk. Wetenschappers
komen heel weinig voor, zodat de mannen hier niet kunnen domineren.

Aantal Optredens Spreektijd
man 92 = 63% man 4h00:36 = 66%
VIOUW 54 = 37% vrouw s 2h04:39 = 34%
146 =100 % 6h05:16 =100 %

Tabel 25 Aantal optredens en spreektijd mannen en vrouwen in De Zevende Dag

In 8% van de items is er belangstelling voor gender. Dit is opmerkelijk:
dankzij alle hogervermelde kenmerken voelt De Zevende Dag aan als
een vrouw-minded programma, maar het blijkt inhoudelijk niet bij-
zonder veel te gaan over onderwerpen die met vrouwen en arbeid te
maken hebben. Onderwerpen worden ook zelden met een genderbril
geanalyseerd (slechts 3%).
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7.5.2 Voorbeelden
De Zevende Dag - 19-02-2006 - Dienstenrichtlijn

Marianne Thyssen en An Van Lancker, twee Vlaamse Europarlementa-
riérs, hebben grote verdiensten in de herformulering van de Bolken-
steinrichtlijn. Die twee vrouwen komen in de uitzending aan het woord.
Er duikt echter geen enkele genderdimensie op bij de inhoud. Poolse
werksters wit maken, verpleegsters uit het oosten van Europa, prosti-
tuees uit Bulgarije, bedelaarsters met hun kinderen uit Roemenié. We
weten toch dat ze er zijn, kijkers vragen zich af wat zij te maken hebben
met open grenzen. Of gaan open grenzen enkel over over loodgieters
en bouwvakkers?

Marianne Thyssen legt haarfijn maar beknopt uit wat de uiteindelijk ver-
sie van de richtlijn is geworden. Zij is duidelijk, ze neemt haar tijd en
verduidelijkt de laatste ontwikkelingen. Ze laat zich niet op stang jagen
door Xavier Verboven van de vakbond ABVV. Ze moet hem ook uitleg-
gen dat hij niet bij de tijd is en ze doet dat beleefd en met precisie. Ze
toont zich niet geérgerd als hij haar systematisch bij een verkeerde
voornaam noemt. Het is wel bijzonder vreemd gedrag van de man. Het
bewijst dat hij haar familiair behandelt, zonder dat die onderlinge ver-
trouwdheid echt bestaat. Zulke onbeleefdheden zijn een zeldzaam ver-
schijnsel geworden. Verboven zelf ging enkele maanden later op
pensioen. In deze uitzending kende hij het dossier en de mensen niet.

Dit item in De Zevende Dag roept de aflevering van Morgen Beter van
16-02-2006 voor de geest. Daarin werden Marianne Thyssen en An Van
Lancker geprezen door Marc Van Peel (CD&V). De gespreksleider, Tim
Pauwels, lachte er onmiddellijk mee en verweet Marc Van Peel gniffe-
lend partijpolitieke voorkeuren, terwijl An Van Lancker (sp.a) evengoed
de lof kreeg als Marianne Thyssen (CD&V).

De twee v